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i
শুরুর আমর

েকে প্রশংেো আল্োির জ�্। দরূদ ও েোেোম িবষ্ি লিোক রোেূেুল্োি েল্োল্োহু 
আেোইবি ওয়ো েোল্োনমর ওপর, িোঁর পবরিোনরর ওপর এিং িোঁর েোিোবিনয় 
লকরোনমর ওপর। 

যখ� লথনক ইেেোম েম্নক্ িুকিোক জো�োর লচটিো শুরু কনরবছ এিং ইেেোনমর 
বদক ব�নদ্শ�ো ি্বক্জীিন� প্রনয়োে করোর গুরুত্বিো িুনঝবছ িখ� লথনকই �বি 
 এর  জীি�ী জো�োর এক প্রিে আগ্রি কোজ করি। এই জো�ো মোন� শুিু ‘ভোেো-صلى الله عليه وسلم
ভোেো পড়ো’ �য়, িরং এই অেোিোরণ ও েি্নশ্রষ্ঠ মো�ুষবির পূণ্োংে জীি�ী খুঁবিনয় 
খুঁবিনয় জো�োর লচটিো করিোম েুনযোে লপনেই। �বি صلى الله عليه وسلم-এর জীি�ীর অ�্িম 
একিো বিবশটি্ িনেো- আপব� লয দৃবটিভবগি লথনক বশক্ষোগ্রিণ করনি চোইনি� 
লেই দৃবটিভবগি মোথোয় লরনখ িোঁর জীি�ী পড়নে অিশ্ই উপযুক্ বদক-ব�নদ্শ�ো 
লপনয় যোনি�। �বি صلى الله عليه وسلم-এর  জীি�ী পড়োর লক্ষনরে আমরো লয বিষয়িো বিনশষভোনি 
েক্ষ্ রোখিোম িো িনেো- িোঁর ম্োন�জোবরয়োে ও েীডোরবশপ বকিনের প্রনয়োে। 
অথ্োৎ বিব� বকভোনি অ�্নদর েোনথ যনথোপযুক্ কবমউব�নকি করনি�, বকভোনি 
ল�নেোবশনয়ি করনি�, বকভোনি েোিোবিনয় লকরোমনক ল�িকৃ্ত্ব বদনি�, বকভোনি 
েকে ি্স্তিো েোমনে পবরিোনরর জ�্ িোইম ম্োন�জ করনি� ইি্োবদ েীরোি 
লথনক লিোঝোর লচটিো করিোম। �বি صلى الله عليه وسلم-এর  এম�ই একবি গুরুত্বপূণ্ েফি বকিে 
বছে ইনমোশ�োে ইনটেবেনজন্স। িি্মো� কনপ্োনরি দুব�য়োয় লয ক’বি েফি বকিে 
ব�নয় চোনয়র কোনপ ঝড় উঠনছ লেগুনেোর মনি্ ইনমোশ�োে ইনটেবেনজন্স অ�্িম। 

ইনমোশ�োে ইনটেবেনজনন্সর দৃবটিনি েীরোনির বদনক িোকোনে লয লকউ অিোক 
বিস্মনয় আবিষ্োর করনি� লয, েমকোেী� বিনশষজ্ঞেণ যো এখ� িোব্বিকভোনি 
িেনছ� লেগুনেোই, বকছু লক্ষনরে িরং িোর লচনয়ও কব্রিনি�বেভ িোরণো �বিবজ 
িোঁর জীিন� প্রনয়োে কনর লদবখনয়নছ� এিং বশবখনয়নছ�। এই গুরুত্বপূণ্ েফি 
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বকিেবির ি্োপোনর েমকোেী� বিনশষজ্ঞনদর মিিোদ ও �বি صلى الله عليه وسلم-এর  লদখোন�ো 
বদক-ব�নদ্শ�োনক েমন্বয় করোর জ�্ আমরো লভির লথনক িীব্র িোেোদো অ�ুভি 
কবর। এর ফনে কনপ্োনরি জেনির কোনছ লযম� �বি صلى الله عليه وسلم-এর  বশক্ষোর একবি 
অংশ লপৌঁনছ লদওয়ো েম্ভি িনি, লিমব� মুেবেম লপশোজীিী, ি্িেোয়ী, উনদ্োক্ো, 
কম্জীবিেি েকে লশ্রণীর মুেবেমনদর কোনছও �বি صلى الله عليه وسلم-এর  এক গুরুত্বপূণ্ অথচ 
েমকোেী� েমনয় উনপবক্ষি বশক্ষোনক িুনে িরো েম্ভি িনি। লেই েোনথ কনপ্োনরি 
লরেব�ং ও লকোবচং ব�নয় লযেকে মুেবেম ভোইনয়রো কোজ করনছ� িোরোও ইনমোশ�োে 
ইনটেবেনজন্সনক �িু� এক দৃবটিভবগি লথনক উপস্োপন�র লখোরোক পোনি�। 

এই উনদেশ্গুবেনক মোথোয় লরনখই শি অনযোে্িো েন্বিও লরোক� ভোইনয়র 
আন্তবরকিো ও উৎেোনি আমরো িইবি প্রকোশ করোর বেদ্ধোন্ত ব�ই। আল্োি লরোক� 
ভোইনক উত্ম বিব�ময় দো� করু�। আমরো বিনশষভোনি ককৃিজ্ঞিো প্রকোশ করবছ 
লিো� শোবরকো িোেো� এর প্রবি-যোর আন্তবরক েিনযোেীিোয় কোজবি দ্রুিির 
িনয়নছ। এছোড়োও লিো� েো�বজদো শোরবম�, আঞু্ম ইেমোইে এিং ফোিবমদো 
লিোেোই� এর েিনযোেীিোও আমরো আন্তবরকভোনি স্মরণ করবছ। আল্োি িোনদর 
েকেনক উত্ম বিব�ময় বদ�।  

িইবিনি ইনমোশ�োে ইনটেবেনজনন্সর পোঁচবি উপোদোন�র প্রবিবি ব�নয় কুরআ� ও 
িোদীনের আনেোনক একবি লচকবেস্ট লদওয়ো আনছ। প্রবিবি উপোদো� েম্নক্ 
পড়োর পরপরই লচকবেস্ট পূরণ কনর ব�নজর অিস্ো যোচোই কনর ল�ওয়োর আন্তবরক 
অ�ুনরোি থোকনি। মন� রোখনি িনি- এবি লকোন�ো বিজ্ঞোব�কভোনি পরীবক্ষি 
লিস্ট �য়, িনি এই লিনস্টর ফেোফে লথনক একজ� মো�ুষ ব�নজর ইনমোশ�োে 
ইনটেবেনজনন্সর লেনভে েম্নক্ িোরণো লপনি পোনর� এিং এর ওপর বভবত্ 
কনর বিব� প্রনয়োজ�ীয় লক্ষনরে আমিউন্নয়ন�র ি্িস্ো ব�নি পোনর�। লচকবেনস্ট 
িোবদনের লরফোনরন্স �ম্বরগুনেো https://sunnah.com/ লথনক ল�ওয়ো িনয়নছ।

আমোনদর জো�োমনি, িোংেো ভোষোয় ইেেোবম দৃবটিনকোণ লথনক ইনমোশ�োে 
ইনটেবেনজনন্সর ওপর এবিই প্রথম স্বিন্ত্র িই। আমোনদর পক্ষ লথনক েনি্োচ্চ 
লচটিো বছে যথোেম্ভি িইবিনক ত্রুবিমুক্ করোর। িনি আন্তবরক লচটিো েন্বিও ভুে-
ভ্োবন্ত লথনক যোওয়ো খুিই স্বোভোবিক। লযনকোন�ো েংনশোি�ী, পরোমশ্ ও মিোমি 
লখোেোমন� জো�োন�োর অ�ুনরোি থোকে। ই� শো আল্োি পরিি্ী েংষ্রনণ আমরো 
েংনশোি� কনর ব�ি। লেই েোনথ পোঠনকর কোনছ থোকে দুআর দরখোস্ত। আল্োি 
লয� এই কোজবিনক কিুে কনর ল��, যোিিীয় ভুে-ভ্োবন্ত ক্ষমো কনর লদ�, 
িোশনরর মোনঠ এই কোজবিনক আমোনদর বমজোন�র পোল্োয় যুক্ কনর লদ� এিং 
�বি صلى الله عليه وسلم-এর  জীিন�র এক অ�িদ্ বশক্ষোনক বেখ�ীনি িুনে িরোর ওেীেোয় 
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আল্োি লয� �বি صلى الله عليه وسلم-এর  শোফোয়োি আমোনদর জ�্ মঞু্র কনর লদ�। আমী� ইয়ো 
রব্োে ‘আেোমী�।  

মো’আেেোেোমোি। 

কবির আন�োয়োর 
মুজোবিদ রোনেে

alfazr89@gmail.com 
muzahidrasel@gmail.com 
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Itqaan Institute : পথিলো ও 

আরো�ীর স্বপ্ন

মুেবেম বিনেনি আমরো জোব� ও মোব� লয, আমোনদর জীিন�র েি্নক্ষনরেই �বি 
 এর জীি� লথনক আকীদো-ইিোদোি-মুআমোেোি-صلى الله عليه وسلم এর আদশ্ অ�ুেরণীয়। �বি-صلى الله عليه وسلم
ও আখেোক লশখো লযম� মুেবেমনদর জ�্ গুরুত্বপূণ্ লিমব� লপশোেি দক্ষিো 
ও লযোে্িো অজ্ন�র জ�্ িোঁর লদখোন�ো পনথ িোঁিোও েমো� গুরুত্বপূণ্। ওপরন্তু 
�বি صلى الله عليه وسلم-এর চবচ্ি ম্োন�জোবরয়োে ও েীডোরবশপ বকিে ম্োন�জোবরয়োে ও েীডোরবশপ বকিে লথনক মুেবেম-অমুেবেম 
ব�বি্নশনষ েকনেই উপককৃি িনি পোনর। পোশোপোবশ আমোনদর অমুেবেম ভোই-লিো� 
এিং কনপ্োনরি জেনির কোনছ �বি صلى الله عليه وسلم-এর  বশক্ষোর েোরমম্ িুনে িরোর জ�্ও 
�বি صلى الله عليه وسلم-এর েফি বকিেগুবে ব�নয় লিবশ লিবশ কোজ িওয়ো প্রনয়োজ�। এই বচন্তোনক 
মোথোয় লরনখ Itqaan Institute যোরেো শুরু কনর। 

লযনিিু Itqaan Institute এর কোনজর মূে বভবত্ �বি صلى الله عليه وسلم-এর পবিরে জীি� িথো 
েীরোনি �িবি, িোই িোঁর িথ্ ও ঘি�োিহুে, বিবচরে্ময় ও পবিরে জীি�ীনক 
মো�ুনষর েোমন� প্রোণিন্তভোনি উপস্োপ� করো, িোঁর প্রবি আমোনদর ভোনেোিোেোনক 
কোব্ষিি স্তনর ব�নয় যোওয়ো এিং িোঁর পদোঙ্ক অ�ুেরনণর লপ্ররণো উম্োির মনি্ 
জোবেনয় লিোেোর েনক্ষ্ Itqaan Institute আনয়োজ� কনর ২ লেবমস্টোনর বিভক্ 
১ িছরি্োপী ৮১বি েোইভ ক্োে েম্ববেি েীরোি এক্সনিবন্সভ লকোে্। এনক Itqaan 
Institute এর ‘বেেন�চোর লকোে্’ িেনে ভুে িনি �ো। এই লকোে্বিনি ১০০০+ 
পৃষ্ঠোর ব�জস্ব ক্োে ল�োি লদওয়ো িয়। এই লকোে্বি মুিোম্োদুর রোেূেুল্োি েোল্োল্োহু 
আেোইবি ওয়ো েোল্োম-লক লচ�ো ও জো�োর ি্োপোনর এক �িু� ভোি�োর উনমেষ 
ঘিোনি আমোনদর মোনঝ, ই� শো আল্োি। 

আমরো েকনেই জোব�, একবিংশ শিোব্ীনি বকিে লডনভেপনমটে ব�নয় চোরপোনশ লয� 
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আনেোচ�োর ঝড় িইনছ। অথচ আল্োির েন্তুবটি ও মো�ুনষর কে্োণনক েোমন� লরনখ 
লেগুনেো বকভোনি প্রনয়োে কনর েবি্কোর আমি-উন্নয়ন�র পনথ এবেনয় লযনি িনি 
িোর েুপিটি ব�নদ্শ�ো রনয়নছ েীরোনি �িবিনি। িোই েীরোনির দপ্নণ েমকোেী� 
েমনয়র জ�্ প্রনয়োজ�ীয় বকিেগুবে (লপশোেি ও ি্বক্েি) মো�ুনষর েোমন� িুনে 
িরোর স্বপ্ন লদনখ Itqaan Institute. এই স্বপ্ননক মোথোয় লরনখই প্রবিব�য়ি �িু� প্রবিব�য়ি �িু� 
�িু� একোনডবমক লকোে্ আনয়োজ� কনর যোনছে িোরো।�িু� একোনডবমক লকোে্ আনয়োজ� কনর যোনছে িোরো। আেোমীনিও ইেেোবমক 
ম্োন�জনমনটের বিবভন্ন বিষনয় পৃথক পৃথক লকোে্ আনয়োজ� করো িনি, লেই েোনথ 
মুেবেমনদর দুব�য়ো ও আবখরোনি েফেিোর জ�্ প্রনয়োজ�ীয় বকিেগুবে ব�নয় 
থোকনি বিনশষ আনয়োজ�, ই� শো আল্োি। 

Emotional Intelligence: The Prophetic Guideline লকোে্বির দুইবি ি্োচ 
ইবিমনি্ েফেভোনি লশষ িনয়নছ। েোমন�ও �িু� ি্োচ শুরু িনি ই� শো আল্োি। 
লকোে্বিনি আপ�োনদর স্বিঃস্ূি্ অংশগ্রিণ আমোনদরনক দোরুণভোনি অ�ুপ্রোবণি 
কনরনছ। লকোে্বিনি লরবজন্রেশন�র জ�্ ব�নচ লদওয়ো বেংক লথনক Itqaan 
Institute এর লফেিুক লপইনজ �ক বদ�। দুআর দরখোস্ত। 

Itqaan Institute এর লফেিুক লপজ লথনক ঘুনর আেু� এই বেংনক : shorturl.
at/bABHN

Itqaan Institute এর ওনয়িেোইি এ লযনি: https://itqaan.org/

Itqaan Institute এর ইউবিউি চ্োন�ে এখোন�: shorturl.at/lnsu6

Itqaan Institute এর লকোে্গুবে েম্নক্ জো�নি: shorturl.at/beglU
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ভূল�কো

আল্োির রোেূে একিোর িোঁর েোিোবিনদর েোনথ এক মজবেনে িনে বছনে� এিং 
বিবভন্ন বিষয় ব�নয় আেোপ করবছনে�। এেময় একজ� ককৃষ্ণকোয়, িোবি্কভোনি 
অেুন্দর একজ� লেোক এনে রোেূে صلى الله عليه وسلم-এর প্রশ্ন করনে�, “লি আল্োির রোেূে! 
লযম� আপব� লদখনছ� আবম একজ� বিশ্রী এিং ককৃষ্ণোগি মো�ুষ। লেোকজ� আমোনক 
লদনখ ঘৃণোয় মুখ বফবরনয় ল�য়। আমোর মনিো কুৎবেি কোনেো মো�ুষও বক জোন্নোনি 
প্রনিশ করনি পোরনি?”

ভোিো যোয়, িী�ম�্িোর জবিেিো লকো� লেনভনে আছেন্ন করনে লকোন�ো মো�ুষ 
এভোনি বচন্তো করনি পোনর! 

আল্োির রোেূে صلى الله عليه وسلم িোর অন্তনরর ি্থো িুঝনি পোরনে�। িোর কটিিোনক উপেবধি 
করনি পোরনে�। বিব� িোর এ প্রশ্ননক কিোক্ষ কনর�ব�। উপিোে কনর উবড়নয় 
লদ�ব�। বকংিো কথোছেনে িোনক এবড়নয়ও যো�ব�। রোেূে صلى الله عليه وسلم-এর িোঁর বদনক 
ভোনেোিোেোর দৃবটিনি িোকোনে�। দয়োর �বির দয়োর েোেনর প্রিে লেউ লখনে লেে। 
অি্ন্ত ভোনেোিোেো ব�নয় বিব� িেনে�, “যোঁর িোনি আমোর প্রোণ রনয়নছ লেই 
েত্োর শপথ কনর িেবছ, লিোমোনক এই লচিোরো এিং ককৃষ্ণশরীর অিশ্ই জোন্নোনি 
প্রনিনশ িোিো লদনি �ো। জোন্নোনির জ�্ একমোরে শি্ িনেো আল্োিনক ভয় করো 
এিং আমোর বরেোেোনির ওপর ঈমো� আ�ো।”আল্োি রোেূে صلى الله عليه وسلم-এর কথো শুন� ওই 
লেোকবি এত্ খুবশ িনেো লয, েোনথ েোনথ কোনেমো পনড় ইেেোম গ্রিণ কনর ব�ে। 
ইেেোম গ্রিনণর পর রোেূে صلى الله عليه وسلم-লক প্রশ্ন করনে�,“আমোর কী কী অবিকোর আনছ?”

রোেূে صلى الله عليه وسلم উত্নর িেনে�,“অ�্ মুেেমোন�র লয লয অবিকোর আনছ লেই লেই 
অবিকোর লিোমোরও রনয়নছ এিং লিোমোর ওপর লেই েকে দোবয়ত্ব ও কি্ি্ আনছ, 
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যো অ�্ো�্ মুেেমোন�র আনছ এিং িুবম িোনদর ভোই।”[1]

একজ� মো�ুনষর েোইনকোেবজ বচন্তো কনর িোর েোনথ আচরণ করো, ভোনির আদো�-
প্রদো� করো এিং একিো েম্ক্ বিবর করো বছে রোেূে صلى الله عليه وسلم-এর চোবরবরেক বিবশনটি্র 
একিো অংশ। আনরকবি উদোিরণ বদই। এ ঘি�োবি িহুে প্রচোবরি। মো�ুনষর মো�বিক 
েংকিোনরর পন্ো এিং উদোিরণ বিনেনি এই ঘি�োবি মোইেফেক িনয় আনছ।

একবদ� রোেূেুল্োি صلى الله عليه وسلم-এর কোনছ এক কুরোইশ যুিক ি্বভচোনরর অ�ুমবি প্রোথ্�ো 
কনর। েোমন� উপবস্ি েোিোবিরো রোেূে صلى الله عليه وسلم-এর েোমন� এম� অনশোভ� উবক্ 
ভোনেোভোনি ব�নি পোনর�ব�। িোঁরো লরনেনমনে লে যুিকনক শোবস্ত বদনি উদ্ি 
িনে�। বকন্তু এনক্ষনরে রোেূেুল্োি صلى الله عليه وسلم-এর দৃবটিভবগি বছে েম্ূণ্ বভন্ন। বিব� শোন্তবচনত্ 
যুিকবিনক িোঁর কোনছ আেনি িেনে�। অিঃপর িোনক পরম মমিোয় একজ� 
শুভোকো্ষিী বশক্ষকেুেভ বকছু প্রশ্ন বজজ্ঞোেো করনে� :-িুবম বক লিোমোর মোনয়র 
জন�্ এিো (ি্বভচোর) লমন� ল�নি?

যুিক জিোি বদে- ‘�ো।’িখ� রোেূেুল্োি صلى الله عليه وسلم িেনে�, িোিনে িুবম বকভোনি আশো 
কনরো, অ�্  লেোনকরোও এিো িোনদর জ�্ অ�ুনমোদ� করনি! 

- অিঃপর বিব� আিোর যুিকনক বজজ্ঞোেো করনে�, িুবম বক এিো (ি্বভচোর) 
লিোমোর ক�্ো, লিো� ও চোবচর জ�্ অ�ুনমোদ� করনি?

এিোরও যুিক জিোি বদে- ‘�ো।’রোেূেুল্োি صلى الله عليه وسلم িখ� িেনে�, িোিনে িুবম বকভোনি 
আশো কনরো, অ�্ লেোনকরোও এিো িোনদর জ�্ অ�ুনমোদ� করনি! 

অিঃপর বপ্রয়�বি صلى الله عليه وسلم যুিকবির িোি িনর আল্োির দরিোনর পোপ লমোচন�র দুআ 
করনে�। আল্োির কোনছ আরও ফবরয়োদ করনে� ‘লি আল্োি! আপব� িোর অন্তর 
পবিরে করু� এিং (এই অবিি কোম�োর বিরুনদ্ধ) িোনক েবিষ্ণু করু�।’ 

েোিোবিেণ িনে�, এরপর লথনক ওই যুিক লকোন�োবদ� অ�্োনয়র বদনক পো 
িোড়োয়ব�।’[2] েীরোি লথনক আনরকবি ঘি�ো উনল্খ কবর, যো আপ�োনক েিবকছু 
িন্ধ কনর বকছুক্ষণ ভোিনি িোি্ করনি। অিঃপর িুঝনি পোরনি� মো�ুনষর েোনথ 
রোেূে صلى الله عليه وسلم-এর আচরণ আেনে লকম� বছে। 

েম্নক্ আিু েোিোি বছে রোেূে صلى الله عليه وسلم-এর চোচো এিং চরম মোরেোয় ইেেোম-বিনরোিী। 
িোনক এিং িোর স্তীনক ভৎ্ে�ো কনর কুরআন� েূরো অিিীণ্ িনয়নছ। লেই আিু 
েোিোনির লমনয়, রোেূে صلى الله عليه وسلم-এর চোচোনিো লিো� ‘দুররো’ ইেেোম গ্রিণ কনর মদী�োয় 

[1] উেদুে েোিোি : ২/৪১৮
[2] মুে�োনদ আিমোদ : 22211
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বিজরি কনর�। দোবিয়োিুে কোেিী  �োনমর প্রখ্োি েোিোবির েোনথ িোঁর বিনয় 
িয়। দোবিয়োিুে কোেিী েম্দশোেী এিং েুদশ্� েোিোবি বছনে�। বজিরোঈে  
লিবশরভোে িোঁর েুরি িনরই রোেূে صلى الله عليه وسلم-এর কোনছ ওিী ব�নয় আনে�।

যোই লিোক, মদী�োয় বকছু জ্ঞো�িী� দুররো -লক কথোয় কথোয় লখোঁচো লদওয়ো শুরু 
করে। লকউ লকউ িোঁনক এম�ও িেি লয, ‘লিোমোর বিজরনির আর কী মূে্ আনছ! 
িুবম �ো আিু েোিোনির লমনয়।’ মবিেোরো লিো িেিই একিোর এক পুরুষও িোঁনক 
এম� িরন�র কথো িেে। আপব� বচন্তো করনি পোনর�—একজ� েন্তোন�র জ�্ 
এিো কি লিবশ মো�বেক পীড়োদোয়ক! েন্তো� লয রনির একব�ষ্ঠ ইিোদোিকোরী লেই 
রি আপ� জমেদোিো বপিোনক েমোনেোচ�ো কনর এিং শোবেনয় িক্ি্ পোবঠনয়নছ� 
এিং িোর অ�ুেোরী মুেবেমরো লেিো েকোে বিকোে পোঠ কনর। “এনকর লিোঝো অন�্ 
িি� করনি �ো” কুরআন�র এম� িক্ি্ দুররো -লক ক্ষনি মেনমর মনিো কোজ 
করনেও মো�ুনষর আড়কথো িোনক লিশ মো�বেক যন্ত্রণোয় লভোেোনি শুরু করে।

বিষয়বি রোেূে صلى الله عليه وسلم-এর কোনছ লেনে বিব� মোেবজনদ এনে এিোর জ�্ বিনশষভোনি 
একিো িক্ি্ লদ�। বিব� কোবফর আমিীয়স্বজ�নদর জ�্ মুেবেমনদর কটি বদনি 
ব�নষি কনর�। (আেইেোিোি, পৃষ্ঠো : ১২৭)

একবদ� দুররো  রোেূে صلى الله عليه وسلم-এর িোবড়নি এনে উম্ুে মুবম�ী� আবয়শো -এর 
েোনথ েল্প করবছনে�। এ েময় রোেূে صلى الله عليه وسلم িোবির লথনক এনে ওযু করোর জ�্ পোব� 
চোইনে দুজ�ই িবড়ঘবড় কনর রোেূে صلى الله عليه وسلم-এর পোব� লদওয়োর জ�্ এবেনয় লেনে�। 
দুররো  আনে পোব�র পোরে রোেূে صلى الله عليه وسلم-এর এবেনয় বদনে�। িোঁনক লদনখ মো�ুনষর 
েমোনেোচ�োর কথো মন� পনড় লেে। �বিবজ িোঁনক েোন্ত্ব�ো লদওয়োর উনদেনশ্ 
িেনে�—“িুবম আমোর অংশ এিং আবম লিোমোর অংশ।”[3]

আরিীনি এ কথোর মোন� দোঁড়োয়—“লিোমোর-আমোর শরীনর একই রক্িোরো 
িইনছ।”রোেূে صلى الله عليه وسلم জ�েমনক্ষ এিং ি্বক্েি পয্োনয় দুররো -লক বকভোনি 
েিমবম্িো লদবখনয়নছ লেিোর পোথ্ক্ েম্নক্ একিু বচন্তো করু�। েোনথ েোনথ রোেূে 
 িোঁর অ�ুেোরীনদর আনিে (Emotion) কি েভীরভোনি িুঝনি�, িোর িোরণো صلى الله عليه وسلم
পোওয়ো যোয়।

আনরকবি ঘি�ো এখোন� �ো িেনেই �য়। উম্ুে মুবম�ী� েোবফয়্ো  বছনে� একজ� 
ইয়োিূবদ রোজোর লমনয়। �বি صلى الله عليه وسلم-এর ঘনর স্তী িনয় আেোর পর লকোন�ো এক উম্ুে 

[3] মুে�োনদ আিমোদ : ২৪৩৮৭
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মুবম�ী� িোঁনক ‘ইয়োিূবদর লমনয়’ িনে বিরকিোর কনরবছনে�। �বিবজ ঘনর এনে 
লদখনে� েোবফয়্ো -এর ম� খোরোপ। বিব� এর কোরণ জো�নি লপনর িেনে�, 
“িোনক িনে বদও—লিোমোর িোিো একজ� �বি (এখোন� �বি িেনি মূেো -লক 
লিোঝোন�ো িনয়নছ, লযনিিু েোবফয়্ো িো�ী ইেরোঈে িংনশোদ্ভূি বছনে�), লিোমোর 
চোচো একজ� �বি (িোরূ� ) এিং লিোমোর স্বোমীও একজ� �বি।” একথো শুন� 
েোবফয়্ো  খুবশনি আিখো�ো িনয় লেনে�। (েু�ো�ুি বিরবমবজ : ৩৮৯২)

এই লয রোেূে صلى الله عليه وسلم—মো�ুনষর ম�, ম��, ম�স্তোব্বিক অিস্ো বচন্তো কনর কথো িেনছ�, 
িোনদরনক কোনছ লিন� ব�নছে�, িোনদর েোনথ আি্োবমিক েম্ক্ স্োপ� করনছ� এই 
গুণবিনক আমরো আেনে বকভোনি বচবনিি করনি পোবর? আপব� যবদ েীরোি-গ্রনন্র 
মন�োনযোেী পোঠক ি�, আবম ব�বচিি, এই মুিূনি্ এম� ঘি�োর অেংখ্ উদোিরণ 
আপ�োর মোথোয় ঘুরপোক খোনছে। আিুব�ক দুব�য়োয় এ গুণবিনক ‘ইনমোশ�োে 
ইনটেবেনজন্স’ িো �োনম ডোকো িয়। িোংেোয় এনক ‘অ�ুভূবির লক্ষনরে বিচক্ষণিো’ িো 
‘বিচক্ষণ অ�ুভূবি’ িেো যোয়। চেু�, এর বিস্তোবরি পবরচয় ও ইবিিৃত্ লজন� আেো 
যোক। 
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িি্মো� বিনশ্র এক িহুে আনেোবচি শব্। আজনকর কনপ্োনরি দুব�য়ো লথনক শুরু 
কনর প্রবিবি লেক্টনর এর ি্োপক জয়জয়কোর। জীিন�র প্রবিবি লক্ষনরে েফেিোর 
লেোপো� িেো িনছে এই িোরণোনক। অন�নক আেিোবড়নয় জ্ঞো� এিং লমিোর আনে 
এনক স্ো� বদনি মবরয়ো িনয় লেনছ�। মূেি েিবকছুর েমন্বয়ই একজ� মো�ুষনক 
েফেিোর পথ পোবড় বদনি েোিোয্ কনর। িনি এ ি্োপোনর লকোন�ো েনন্দি ল�ই লয, 
েফেিো এিং জীিন� এবেনয় যোওয়োনক ত্বরোবন্বি করোর অ�্িম উপোদো� িনছে এই 
‘ইনমোশ�োে ইনটেবেনজন্স’। 

যুনে যুনে ইেেোবম দোশ্ব�ক এিং বিদ্ো�নদর মনি্ ইেেোনমর বিবভন্ন �ীবি, ি্বি, 
দশ্�নক েমেোমবয়ক যুেনশ্রষ্ঠ ি্বি ও দশ্ন�র েোনথ একই আবঙ�োয় স্োপ� করোর 
প্রিণিো বছে। অন�কনক্ষনরে এিো যুনের চোবিদো বছে। লক��ো ইেেোম েি্কোনের 
েোনথ মো�ো�েই দ্ী� বিনেনিই এনেনছ। জীি� ও েমোনজর এম� লকোন�ো পবরবস্বি 
ল�ই লযখোন� ইেেোবম �ীবির প্রনয়োে অপ্রোেবগিক িনে বিনিবচি িয় িো লযখোন� 
ইেেোম মো�িজোবির েমে্োর েমোিো� বদনি পোনর �ো।

একজ� েবি্কোর বচন্তোশীে মুেবেম িনে� এম� একজ�—বযব� এই বিনশ্র 
েমে্োগুবের িোস্তিিো লিোনঝ�, ব�নজনক পবরশুদ্ধ করোর জ�্ লেগুনেো ি্িিোর 
কনর� এিং ব�নজনক েি্শবক্মো� আল্োির ব�কিিি্ী করোর লচটিো কনর�। এই 
লচটিোয় বিব� এক আল্োির দয়োর িরকনি েক্ষ্পোন� এবেনয় যো�। মূেি একোন্ত 
বিয্ এিং �্োনয়র েোনথ মিো� রনির েন্তুবটি এিং চবররে েঠন�র মোি্নম একজ� 
মুেবেম জোন্নোনির পনথ এবেনয় যোয়। ইেেোনম উত্ম চবররে বিকোনশর পথ-পবরক্রমোয় 
লে বিবভন্ন বমশ্র অ�ুভূবির মুনখোমুবখ িয়। ক্ষমো, েমনিদ�ো, ভোেিোেো, উদোরিো 
এিং েোিনের মনিো ভোনেো এিং পবজবিভ অ�ুভূবিগুনেোর েৃবটি ও েোে� করনি 
থোনক। অপরবদনক বিংেো, লক্রোনির মনিো ল�বিিোচক অ�ুভূবির বিরুনদ্ধ েড়োই 
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কনর, স্বোথ্পরিো এিং �ৃশংেিোনক দম� কনর। চবররে-ব�ম্োনণ অন�ক কোজ করো 
উবচি বিয্ ও অি্িেোনয়র েোনথ অ�ুভূবিনক ব�য়ন্ত্রণ করোর মোি্নম। ল�বিিোচক 
মোরেো এিং অ�ুভূবিগুনেোনক এম�ভোনি লমোকোবিেো করনি িয় লয� িো শবক্শোেী 
ইবিিোচক অ�ুভূবিনি পবরণি িয়।

এই লয অ�ুভূবির েোে�, ব�য়ন্ত্রণ, চচ্ো, লমোকোবিেো ইি্োবদ বিবভন্ন শনব্র েোঁথুব� 
বদনয় অ�ুভূবির েোবি্ক কোঠোনমো লদওয়োর লচটিো করেোম—এই বিষয়িোনক আিুব�ক 
কোনের পবডিিিে্ ‘ইনমোশ�োে ইনটেবেনজন্স’ িেনছ�। আমরো যবদ এই শব্দ্নয়র 
েংজ্ঞোয়ন�র বদনক দৃবটি বদই, ি্োপোরিো আনরকিু পবরষ্োর িনি িনে আশো করবছ-

“‘ইনমোশ�োে ইনটেবেনজন্স’ মূেি আনিেগুনেোনক উপেবধি করো, আনিে-
েম্বক্ি অ�ুভূবিগুবেনক একীভূি করো, লেই আনিেগুনেোর িথ্ লিোঝো এিং 
লেগুনেো পবরচোে�ো করোর ক্ষমিোর েোনথ জবড়ি।”[4]

“ইনমোশ�োে ইনটেবেনজন্স’ িনেো আমোনদর প্রনি্নকর মনি্ “এম� বকছু” যো 
বকছুিো অপিৃশ্। একিো পনজবিভ ফেোফনের জ�্ আমরো বকভোনি আচরণ কবর, 
েোমোবজক জবিেিোগুনেোনক ল�বভনেি কবর এিং ি্বক্েি বেদ্ধোন্ত গ্রিণ কবর—
এই পুনরো বিষয়িোনক এবি প্রভোবিি কনর।”[5] 

েোইনকোেবজ িুনড-এর মনি, “ইনমোশ�োে ইনটেবেনজন্স  িনেো আপ�োর ব�নজর 
আনিে এিং অ�্নদর আনিেনক বচবনিি করোর এিং পবরচোে�ো করোর ক্ষমিো। 
েোিোরণি বি�বি দক্ষিো এনি  অন্তভু্ক্ িনে িেো িয় : 
১. মো�বেক েনচি�িো; 

২. আনিেগুবেনক কোনজ েোেোন�োর এিং েোনথ েোনথ বচন্তোভোি�ো এিং েমে্ো 
েমোিোন�র মনিো কোনজ প্রনয়োে করোর ক্ষমিো, 

৩. আনিেগুবে পবরচোে�ো করোর ক্ষমিো, যোর মনি্ আপ�োর ব�নজর আনিে 
ব�য়ন্ত্রণ করো এিং অ�্ লেোকনদর উৎেোবিি করো িো শোন্ত করো অন্তভু্ক্।আনিে 
প্রকোশ ও ব�য়ন্ত্রণ করোর ক্ষমিো অপবরিোয্। বকন্তু অন�্র আনিে লিোঝো, 
ি্োখ্ো করো এিং প্রবিবক্রয়ো জো�োন�োর ক্ষমিোও েমো�ভোনি গুরুত্বপূণ্। এম� 
একবি পবরনিনশর  কথো কল্প�ো কনর�—লযখোন� আপব� িুঝনি পোরনি� �ো 
কখ� একজ� িন্ধু দুঃখ লিোি করনছ িো কখ� একজ� েিকম্ী রোে করনছ, 
কখ� আপ�োর আনশপোনশর মো�ুষ আপ�োর ি্োপোনর খুবশ িনছে বকংিো কটি 

[4] জ� মোয়োর, লডবভড কোরুনেো, এিং বপিোর েোনেোনভ, 1999, p. 267
[5] Travis Bradberry & Jean Greaves, 2009, p. 17 
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পোনছে।  

অন�ক লিবশ িোব্বিক িনয় লেে মন� িয় ি্োপোরগুনেো। আমরো একিু েোমোরোইজ 
করনে ি্োপোরিো পবরষ্োর িনয় যোনি আশো করবছ। 

ইনমোশ�োে ইনটেবেনজন্স িনছে- 

 ▪ ব�নজর আনিেনক (emotion) িুঝনি/বচবনিি করনি পোরো

 ▪ অন�্র/একদে মো�ুনষর আনিেনক িুঝনি/বচবনিি করনি পোরো

 ▪ এই লিোঝো (understanding)-লক কোনজ েোবেনয় অন�্র েোনথ কোব্ষিি 
েম্ক্ েনড় লিোেো অথিো কোব্ষিি েক্ষ্ অজ্� করো। 

েনিষণোয় লদখো লেনছ মো�ুনষর জীিন� আিবি লমৌবেক আনিে আনছ। এই 
আনিেগুনেো  িনছে েুখ, দুঃখ, বিস্ময়, বিিকৃষ্ণো, ভয়, রোে, শঙ্কো ও বিশ্োে। 
খুি েংনক্ষনপ িেো যোয় এই আিবি লমৌবেক আনিেনক স্ো�, কোে, পোরেনভনদ 
যথোযথভোনি িুবদ্ধমত্োর েোনথ ি্িিোর করনি পোরোই িনেো ‘লচৌকশ িুবত্মত্ো’। 

‘যথোযথভোনি িুবদ্ধমত্োর েোনথ ি্িিোর করো’ িেনি লিোঝোয় উপযুক্ েমনয় উপযুক্ 
আচরণ করোর মোি্নম অন�্র েোনথ কোব্ষিি েম্ক্ েনড় লিোেো। বভন্নভোনি িেো 
যোয়, Emotional Intelligence িনেো- “The ability to think before you 
speak and act.”

মো�ি েভ্িোর অগ্রেবির েোনথ েোনথ আপোিভোনি মন� িনছে মো�ুনষর জ্ঞো� 
েনিষণোরও লযৌি�কোে পোর করবছ আমরো। এখ�কোর এ বিনশ্ লছোি-িড় প্রনি্কবি 
ি্োপোনরই বিশদ েনিষণো িনছে।  ইনমোশ�োে ইনটেবেনজন্স ব�নয়ও লিশ বকছু ভোনেো 
এিং বচন্তো উদেীপক েনিষণো আমোনদর িোনি এনেনছ। ৪৫০ জ� লছনের ওপর 
৪০ িছরি্োপী একবি েনিষণোয় লদখো লেনছ লয, েোফনে্র েোনথ আইবকউ খুি 
কমই েম্ক্যুক্। েিনচনয় উনল্খনযোে্ ি্োপোর িনছে—যোরো িিোশো ও আনিে 
ব�য়ন্ত্রণ করনি এিং অ�্ো�্ লেোনকনদর েোনথ বমবেি িনি েক্ষম িনয়বছে, িোরোই 
মূেি ভবিষ্ৎ েফেিোর বদনক লিঁনিবছে। আনরকবি েনিষণোও একইভোনি চবল্শ 
িছর িনর চনেবছে, লযখোন� প্রোয় ৮০ জ� বিজ্ঞো�ী কোজ কনরনছ�। লে েনিষণোয় 
লদখো লেনছ লয, লয-লকোন�ো লপশোর েোফে্ এিং প্রবিপবত্ ব�ি্োরনণ েোমোবজক 
এিং আনিেীয় দক্ষিো (EI) েি েময়কোর েি্জ�স্বীককৃি গুণ। এবি IQ এর লচনয় 
চোরগুণ লিবশ গুরুত্বপূণ্। আরও আচিয্জ�ক একিো েোনভ্ বরনপোি্ পোওয়ো যোয়, 
যো অিেরপ্রোপ্ত �্োশ�োে ফুিিে বেে লখনেোয়োড়নদর ওপর করো িনয়নছ। লেখোন� 
লদখো লেনছ লয, মো�বেক িুবদ্ধমত্ো জীিন�র েোফনে্র ৬২% পবরিি্ন�র ইবগিি 
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বদনয়নছ। এিং অিনশনষ ২০১১ েোনের একবি জবরনপ লদখো লেনছ লয, ২৬০০ 
ব�নয়োে প্রবিষ্ঠোন�র ম্োন�জোরনদর মনি্ ৭১% চোকবর লদওয়োর েময় IQ-এর 
িুে�োয় EQ-লক মূে্ লদয়।[6]

ইম�োশনোল ইমটেললমেমসের আলির্োি ও ক্র� লিির্ন

Intelligence িো িুবদ্ধমত্ো িনেো একবি েোনছর মনিো, যোর বিবভন্ন শোখো রনয়নছ, 
প্রবিবি শোখোই এই ইনটেবেনজনন্সর একবি ব�বদ্টি েঠ� িো রূপনক প্রবিব�বিত্ব কনর। 
একবি েোনছ লযম� অেংখ্ শোখো থোনক, বঠক লিমব� িুবদ্ধমত্ো �োমক েোনছও 
অেংখ্ শোখো রনয়নছ। বিবভন্নজ� বিবভন্নেমনয় এই শোখোগুনেো ব�নয় কোজ কনরনছ�। 

১৯০৯ েোনে দোশ্ব�ক জ� ডুওবয়[7] েি্প্রথম social Intelligence িো েোমোবজক েোমোবজক 
িুবদ্ধমত্োিুবদ্ধমত্োর িোরণোর লভিনর ইনমোশ�োে ইনটেবেনজন্স শব্বি ি্িিোর কনর�। 
এনডোয়োড্ থ�্ডোইক[8], লডবভড ওনয়কনলের[9], মোইনকে লিেনডোচ[10]-এর 
মনিো অন�ক বচন্তোবিদ, েনিষক, েোইনকোেবজস্ট এই ইনমোশ�োে ইনটেবেনজনন্সর 
িোরণোনক আনস্ত আনস্ত লডনভেপ কনরনছ�। 

এবদনক িোওয়োড্ েোড্�োর িোর িই Frames of Mind: The Theory of Multiple 
Intelligences একোবিক িুবদ্ধমত্োর ি্বি প্রস্তোি কনর লয, মো�ুষ িোনদর েি িুবদ্ধমত্ো 
ব�নয় জমেোয় �ো। এই ি্বিবি প্রথোেি িোরণোনক চ্োনেঞ্ কনরবছে লয একবি একক 
িরন�র িুবদ্ধমত্ো রনয়নছ, যো কখন�ো কখন�ো েোিোরণ িুবদ্ধমত্োর জ�্ “g” �োনম 
পবরবচি। এিো শুিুমোরে জ্ঞো�েি ক্ষমিোর ওপর দৃবটি ব�িদ্ধ কনর। িুবদ্ধমত্োর এই 
িোরণোনক প্রেোবরি করোর জ�্, েোড্�োর আিবি বিবভন্ন িরন�র িুবদ্ধমত্োর প্রিি্� 
কনরবছনে� যোর মনি্ রনয়নছ : Linguistic, Logical/Mathematical, Spatial, 
Bodily-Kinesthetic, Musical, Interpersonal, Intrapersonal, and 
Naturalist. েোড্�োর spiritual intelligence, existential intelligence এিং 
moral intelligence �োনম আরও বি�বি ইনটেবেনজনন্সর কথোও উনল্খ কনর�। 
এখোন� ‘interpersonal intelligence’  ও ‘intrapersonal intelligence’ দুবি 
ইনটেবেনজন্সই লিশ িোৎপয্পূণ্ এিং অন�ক েনিষনকর দৃবটি আকষ্ণ কনর। ইটেোর-
পোনে্ো�োে ইনটেবেনজন্স িেনি লিোঝোয়, অ�্ মো�ুনষর উনদেশ্, অ�ুনপ্ররণো ও 
চোবিদো লিোঝোর ক্ষমিো। আর ইন্টো-পোনে্ো�োে ইনটেবেনজন্স িেনি লিোঝোয়, ব�নজনক 

[6] https://tinyurl.com/5a37an8b
[7] john Dewey
[8] Edward Thorndike
[9] David Wechsler
[10] Beldoch
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লিোঝোর, ব�নজর আনিে-অ�ুভূবি, ভয়ভীবি, অ�ুনপ্ররণো ইি্োবদ উপেবধি করোর 
ক্ষমিো। 

অিঃপর ১৯৮৭ েোনে বকথ বিেনে[11] একবি আবি্নকনে েি্প্রথম EQ িো 
‘Emotional Quotient’ শব্বি েোি্জ�ী�ভোনি ি্িিোর কনর�। এরপর এে 
�ব্ই-এর দশক। এ দশকবি ইনমোশ�োে ইনটেবেনজন্স িোরণোবির জ�্ খুিই 
িোৎপয্পূণ্। এেময় জ� লময়োর এিং বপিোর লেনেোনভ “Imagination, Cognition, 
and Personality” জো�্োনে Emotional Intelligence �োনম একবি আবি্নকে 
ছোপো�। িেো িয় এিোই ইনমোশ�োে ইনটেবেনজনন্সর ওপর প্রথম বচন্তোশীে লকোন�ো 
একোনডবমক লেখো। এ দুজ� লেখনকর কোছ লথনক “ইনমোশ�োে ইটেবেনজন্স’ শব্বি 
ি্িিোনরর অ�ুমবি ব�নয় বিখ্োি েোইনকোেবজস্ট এিং লেখক লডব�নয়ে লেোেম্ো� 
একবি িই লেনখ�। িইবির �োম লদ�  Emotional Intelligence: Why It Can 
Matter More Than IQ যো ১৯৯৫ েোনে ছোপোন�ো িয়। মূেি এই িইবির মি্ 
বদনয়ই ইনমোশ�োে ইনটেবেনজনন্সর আইবডয়োবি েে�চুম্বী জ�বপ্রয়িো পোয়। বিব�ই 
মূেি এর মূে েঠ�িন্ত্র বঠক কনর লদ�। অিঃপর লেোশ্োে ইনটেবেনজনন্সর ওপর 
আনরকবি িই রচ�ো কনর বিষয়িোনক আরও লিবশ পোকোনপোক্ কনর�।[12] 

এ লিো লেে ইনমোশ�োে ইনটেবেনজনন্সর পুঁবথেি ইবিিোে। েবি্কোর অনথ্ এর 
ইবিিোে েক্ষ লকোবি িছনরর পুরন�ো। লযবদ� প্রথম মো�ুষবি দুব�য়োয় আনে�, 
লেবদ�ই এর েূরেপোি। মো�ুষ-মোরেই আনিেীয় প্রোণী। লকোন�ো মো�ুষই আনিে লথনক 
মুক্ �� এিং প্রবিবি মো�ুনষর মোনঝই বকছু �ো বকছু পবরমোণ আনিেীয় িুবদ্ধমত্ো 
বিরোজমো�। িোই িেো লযনি পোনর, Emotional Intelligence এর ইবিিোে ও 
মো�িজোবির ইবিিোে েমেোমবয়ক। মো�ি ইবিিোনের প্রথম মো�ি আদম -এর 
দুই েন্তো� িোবিে এিং কোবিনের মনি্ বিিোদ িয়। িখ� কোবিে িোবিেনক মোরনি 
উদ্ি িয়। িোবিে আল্োিনক ভয় কনর কোবিেনক মোরো লথনক বিরি িয়।  

“আমোনক িি্ো করোর জ�্ িুবম আমোর প্রবি িোি িুেনেও লিোমোনক িি্ো 
করোর জ�্ আবম লিোমোর প্রবি িোি িুেি �ো। আবম লিো বিশ্জেনির 

প্রবিপোেকনক ভয় কবর।”[13]

পরপির মোরোমোবর করোর মোি্নম দুব�য়োনি আরও ফোেোনদর উদোিরণ �ো লরনখ 
মৃিু্নক আবেগি� করোই লশ্রয় লভনিনছ� িোবিে। এই লয আল্োির ভয় লথনক 
উৎেোবরি আমিব�য়ন্ত্রণ, এিোও ইনমোশ�োে ইনটেবেনজনন্সরই অংশ। 

[11] Keith Beasley
[12] https://tinyurl.com/mabjxp67
[13] েূরো মোবয়দো, ৫:২৮
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“ব�নজনক জোন�ো”- ব�নজর েম্নক্ আমিেনচি�িোর এই বশক্ষো যুেযুে িনর 
েনক্রবিনের মনিো দোশ্ব�করো বদনয় এনেনছ�। যোরো ইনমোশ�োে ইনটেবেনজনন্সর 
বিবভন্ন বদকগুবে িুঝনি� এিং লে েম্নক্ কথো িেনি� িোনদর মনি্ এবরস্টিে 
বছনে� প্রথম েোবরনি। বিব� িুঝনি লপনরবছনে� জীিন�র অন�ক বদক লযম� 
লশখো, ব�নজনক প্রকোশ করো এিং ল�বিিোচক আনিেগুবে পবরচোে�ো করোর জ�্ 
এর েভীর গুরুত্ব রনয়নছ। বিব� জো�নি� হৃদয়নক বশবক্ষি �ো কনর ম�নক বশবক্ষি 
করোর �োম বশক্ষো �য়। মো�ুনষর ইনমোশন�র অ�্িম গুরুত্বপূণ্ অংশ িনছে রোে 
ব�য়ন্ত্রণ করো। এবরস্টিে রোে ব�য়ন্ত্রণ েম্নক্ িেনি বেনয় িনেনছ�, “লয-লকউ 
রোেোবন্বি িনি পোনর, এবি েিজ। িনি েবঠক ি্বক্র ওপর, েবঠক মোরেোয়, েবঠক 
েমনয়, েবঠক উনদেনশ্ এিং েবঠক উপোনয় রোে করো—এবি েিজ �য়।”  

এবরস্টিে জো�নি�, মো�ুষ ভুনের ঊনধ্্ �য়। প্রনি্ক মো�ুষ িোনদর ব�জস্ব 
অভ্োে, আনিে এিং ইছেো দ্োরো চোবেি। এবরস্টিে আনিে দমন� বিশ্োেী বছনে� 
�ো। কোরণ, বিব� কটি এিং লক্রোনির মনিো ল�বিিোচক অ�ুভূবিগুনেোনক মো�ুনষর 
জ�্ অব�িোয্ বিেোনি লদনখবছনে�। বিব� বিশ্োে করনি� লয, এই চ্োনেঞ্গুনেোনক 
দৃঢ়িোর েোনথ লমোকোবিেো করো একজ� ি্বক্র আমিোর লেৌন্দয্নক প্রবিফবেি কনর। 



i
ইম�োশনোল ইম্টেললমেমন্সর 

উপোদোনস�ূহ

লেোেম্ো� (1995) ইনমোশ�োে ইনটেবেনজনন্সর পোঁচবি উপোদো� প্রস্তোি কনর�। 
যবদ কোনরো মোনঝ এই ৫বি গুণ থোনক, িনি িেো লযনি পোনর বিব� একজ� 
Emotionally Intelligent মো�ুষ। অথ্োৎ, অ�ুভূবির বদক লথনক বিব� অি্ন্ত 
বিচক্ষণ। উপোদো�গুনেো িনেো-

 ▪ আমিেনচি�িো (Self-awareness)

 ▪ আমিব�য়ন্ত্রণ (Self-regulation)/আমিি্িস্োপ�ো (Self-management)

 ▪ আমি-অ�ুনপ্ররণো (Self-motivation)

 ▪ েিমবম্িো (Empathy)

 ▪ েোমোবজক লযোেোনযোনের দক্ষিো (Social skill)

েো্রিবিক েনিষণোয়, লময়োর এিং ে্োনেোভোবর (1997) ব�নজনদর মনিো কনর EI-
এর পোঁচবি উপোদো� প্রস্তোি কনর�। যোর মনি্ Goleman এর প্রস্তোবিি উপোদো� 
গুনেোর বি�বি রনয়নছ, েোনথ েোনথ িোরো দুবি উপোদো� �িু� কনর েংযুক্ কনরনছ�। 
Mayer and Salovey এর উপোদো� গুনেো িনেো-  

 ▪ আমিেনচি�িো (Self-awareness)

 ▪ আমিব�য়ন্ত্রণ (Self-regulation)/ আমিি্িস্োপ�ো (Self-management)

 ▪ আমি-অ�ুনপ্ররণো িো স্ব-প্রনণোদ�ো (Self-motivation)

 ▪ অন�্র ইনমোশো�গুনেো লিোঝো (recognizing emotions in others)
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 ▪ েম্ক্গুনেোনক েনিজ রোখো (handling relationships)

আমরো এগুনেো েম্নক্ পরিি্ী অি্োয়গুনেোনি এেকে উপোদো� েম্নক্  
বিস্তোবরি জো�ি। এখ� শুিুমোরে এই উপোদো�গুবের �োম ও েংবক্ষপ্ত পবরচয় লজন� 
রোখোই যনথটি িনি। 

আমিেনচি�িো িনেো ব�নজর আনিেনক িুঝনি পোরো, ব�নজর েক্ষমিো ও ি্বক্নত্বর 
িরণ েম্নক্ জো�ো। এই উপোদো�বির েোনথ আমি-মূে্োয়� এিং আমিবিশ্োনের 
বিষয়োবদও জবড়ি। 

   আমিব�য়ন্ত্রণ িো আমিি্িস্োপ�ো :আমিব�য়ন্ত্রণ িো আমিি্িস্োপ�ো : ব�নজর আনিেনক ব�য়ন্ত্রণ করনি পোরো। 

   আমি-অ�ুনপ্ররণো :আমি-অ�ুনপ্ররণো : কোনজর জ�্ ব�নজর লভির লথনক একিো িীব্র িোড়�ো 
লিোি করো এিং প্রবিবি কোজ করোর েময় ‘কোয্কোরণ’ েম্নক্ পিটি িোরণো 
রোখো। 

   েিমবম্িো :েিমবম্িো : অন�্র প্রবি েমি্থী িওয়ো। অন�্র স্োন� ব�নজনক িবেনয় িোর 
অিস্ো অ�ুিোি� করো এিং লেই অ�ুযোয়ী ি্িস্ো ল�ওয়ো।

   েোমোবজক লযোেোনযোনের দক্ষিো :েোমোবজক লযোেোনযোনের দক্ষিো : মো�ুষ একিো দনের মনি্ বকভোনি বচন্তো কনর 
িো কোজ কনর, িো িুঝনি পোরো। আর এই িুঝনক কোনজ েোবেনয় েোমোবজক 
লযোেোনযোে ও েোমোবজক েম্ক্গুবেনক ফেপ্রেূ কনর লিোেো। 

   অন�্র আনিেগুনেো লিোঝো :অন�্র আনিেগুনেো লিোঝো : অ�্নদর কী প্রনয়োজ� বকংিো িোরো কী চোয় এই 
ি্োপোরবির পূি্োভোে িুনঝ কোজ করোর দক্ষিো। লেোেম্োন�র েোমোবজক দক্ষিো 
অিশ্ এই উপোদো�বির অন�কগুনেো িোরণোনকই অন্তভু্ক্ কনর লফনে। 

   েম্ক্গুনেোনক েনিজ রোখো : েম্ক্গুনেোনক েনিজ রোখো : কোয্করভোনি লযোেোনযোে করোর ক্ষমিো। েম্ক্ 
বিবর এিং বিবকনয় রোখনি একজ� ি্বক্নক দক্ষ িনি িনি। এই উপোদো�বিও 
মূেি লেোেম্োন�র েিমবম্িো এিং েোমোবজক লযোেোনযোে ক্ষমিোর েোনথ বমনে 
যোয়। িোই আমরো মূেি লেোেম্োন�র পোঁচবি উপোদো�নক েোমন� লরনখই এনেোি 
এিং লেিোরই বিস্তোবরি িণ্�ো লদওয়োর লচটিো করি। 

রোেূে صلى الله عليه وسلم-এর জীিন�র উনল্খনযোে্ একবি ঘি�ো বদনয় লেোেম্োন�র লদওয়ো পোঁচবি 
উপোদো� লিোঝো যোয়। এই ঘি�োর মোি্নম আমরো িুঝনি পোরি, রোেূে صلى الله عليه وسلم বকভোনি 
বিচক্ষণ অ�ুভূবির উপোদো�গুবে েম্নক্ েনচি� বছনে� এিং িোঁর চবরনরে ও 
ি্বক্নত্ব বকভোনি িো ফুবিনয় িুনেনছ�। 

মক্ী জীিন�ই বশশু অিস্োয় রোেূে িোঁর বি� পুরে েন্তো�নক িোরো�। মদী�োর জীিন� 
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এনে িোঁর পুরে ইিরোিীম বিজরনির দশম িছনর মোরো যো�। িোর িয়ে বছে লষোনেো 
মোে (লকোথোও এনেনছ আঠোনরো মোে) এিং বিব� মোরো যোওয়োর েময় একজ� 
লেবিকোর ি্বিোিিোন� বছনে�। িোর লছনের কী ঘনিনছ িো শুন�, �বি মুিোম্োদ صلى الله عليه وسلم 
অবিেনম্ব লেবিকোর িোবড়নি লেনে�। লেখোন� বেনয় বিব� ইিরোিীমনক িোঁর িোনি 
িুনে িনরবছনে� এিং িোঁর লচোখ লথনক অ�িরি অশ্রু প্রিোবিি িনয়বছে। িখ� 
আব্ুর রিমো� ইি�ু আওফ  (বভন্ন িণ্�োয়- অ�্ এক েোিোবি) অিোক িনয় 
িেনে�, “লি আল্োির রোেূে صلى الله عليه وسلم! আপব�ও কোঁনদ�?” িখ� রোেূে صلى الله عليه وسلم িেনে�, 
“এিো িনেো রিমি। লচোখ অশ্রু েজে িনি এিং হৃদয় বিষণ্ণ িনি। বকন্তু মুখ বদনয় 
শুিু িোই লির িনি যো আল্োি পছন্দ কনর�—লি ইিরোিীম, লিোমোর বিদোনয় আমরো 
লশোকোিি।” অিঃপর বিব� িোঁর েোমন�র পোিোনড়র বদনক মুখ বফবরনয় িেনে�, 

“লি পোিোড়! িুবম যবদ আমোর মনিো দুঃখী িনি, িুবম অিশ্ই িুকনরো িুকনরো িনয় 
লযনি! বকন্তু আমরো িো িবে যো আল্োি আমোনদর আনদশ কনরনছ� : (আমরো 
আল্োির িোন্দো এিং আমরো িোঁর কোনছ বফনর যোি; আমরো বিশ্জেনির েৃবটিকি্ো 
আল্োির শুকবরয়ো আদোয় কবর)

লকোন�ো লকোন�ো েীরোনির িণ্�োয় রনয়নছ, �বি صلى الله عليه وسلم-এর কোন্নো লদনখ উেোমো বি� যোবয়দ 
-েি অ�্ো�্ েোিোবিরোও লকঁনদবছনে�। লযবদ� �বি صلى الله عليه وسلم পুরে ইিরোিীম ইনন্তকোে 
কনর� লেবদ� েূয্গ্রিণ িনয়বছে। বকছু লেোক, যোরো প্রককৃবির ব�য়ম েম্নক্ অজ্ঞ 
বছে, িোরো মন� কনরবছে লয ইিরোিীনমর মৃিু্র কোরনণ েূয্গ্রিণ িনয়নছ। যবদও এই 
বচন্তো এনকিোনরই বভবত্িী� বছে, িিুও এিো আপোিদৃবটিনি �বির জ�্ উপকোরী 
িনি পোনর। লেনক্ষনরে, যবদ বিব� একজ� েোিোরণ এিং একজ� জোেবিক ল�িো 
িনি�, িনি বিব� এই দৃবটিভবগিবি খুি ভোনেোভোনি ব�নি পোরনি� এিং এইভোনি 
ব�নজর মবিমো ও মি্বি  েকনের কোনছ প্রমোণ করনি পোরনি�। 

বকন্তু বিব� লেিো করনে� �ো। মো�ুষনক ভুনের মনি্ লরনখ ব�নজর ফোয়দো ল�ওয়োর 
মনিো ল�িো বিব� বছনে� �ো। বিব� যবদ এই ভ্োন্ত বচন্তোিোরোনক লেবদ� েমথ্� 
করনি� িোিনে িি্মো� যুনে যখ� লজ্োবিবি্জ্ঞো� যনথটি অগ্রেবি েোভ কনরনছ 
িখ� বিব� ব�নজনক মো�িজোবির শোশ্ি ল�িো, প্রবিব�বি এিং আল্োির মন�ো�ীি 
একজ� রোেূে বিেোনি প্রবিবষ্ঠি িনি েক্ষম িনি� �ো। কোরণ েূয্ ও চন্দ্রগ্রিণ 
মো�িজোবির কোনছ পিটিভোনি পবরবচি িনয় উনঠনছ। বিব� লেোজো মোেবজনদ লেনে� 
এিং আল্োির প্রশংেো ও শুকবরয়ো আদোয় করোর পর েোিোবিনদর উনদেনশ্ ব�ন্োক্ 
কথোগুনেো িেনে� :

“লি লেোকেকে! লিোমরো লজন� রোনখো লয, েূয্ ও চন্দ্র আল্োির কুদরনির ব�দশ্�। 
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িোরো একবি ব�বদ্টি েবিপনথ চেোনফরো কনর, যো আল্োি িোনদর জ�্ প্রককৃবির ব�য়ম 
অ�ুযোয়ী ব�ি্োরণ কনরনছ�। কোনরো মৃিু্ িো জনমের কোরনণ িোনদর গ্রিণ েোনে �ো। 
েূয্গ্রিনণর েময় �োমোজ পড়ো লিোমোনদর কি্ি্।”[14]

রোেূে صلى الله عليه وسلم-এর জীিন� ঘনি যোওয়ো এই ঘি�ো লথনক আমরো বকভোনি িোর ইনমোশ�োে 
ইনটেবেনজনন্সর িোরণো পোই, লেিো ব�নয় আনেোচ�ো করি।  

আমিেনচি�িোআমিেনচি�িো : রোেূে صلى الله عليه وسلم িুঝনি লপনরবছনে� লয, েন্তোন�র মৃিু্নি কোন্নো 
আেোিোই স্বোভোবিক এিং একজ� বপিোর পনক্ষ িো লরোি করো অেম্ভি ি্োপোর। লয 
ি্বক্ িোর কোনছর মো�ুনষর মৃিু্নি বিচবেি িয় �ো, যোর হৃদয় �নড় �ো, যোর লচোখ 
অশ্রু ঝনর �ো, লে লিো পোথর ছোড়ো বকছু �য়। আল্োির রোেূে صلى الله عليه وسلم মো�িজোবিরই 
একজ� বছনে�। কুরআন�ও পিটিভোনি দুইিোর িোঁনক মো�ুষ বিনেনি লঘোষণো লদওয়ো 
িনয়নছ। েীরোি এিং বিবভন্ন িোদীে লথনক লিোঝো যোয়, বিব� িোর মো�িেত্ো েম্বনন্ধ 
খুি ভোনেোভোনি ওয়োবকিিোে বছনে�। একবদ� �োমোনজ ভুে করোর পর েোিোবিরো 
িোঁনক অিেি করনে বিব� িনে�, ‘আবম লিোমোনদর মনিোই মো�ুষ। আবম স্মরণ 
রোবখ, লযম� লিোমরো স্মরণ রোনখো। আিোর আবম ভুনে যোই, লযম� লিোমরো ভুনে 
যোও।’

আমিব�য়ন্ত্রণ : আমিব�য়ন্ত্রণ : “লচোখ অশ্রুেজে িনি এিং হৃদয় বিষণ্ণ িনি, বকন্তু মুখ বদনয় শুিু 
িোই লির িনি যো আল্োি পছন্দ কনর�।” রোেূে صلى الله عليه وسلم িোদীনের মনি্ও কোরও মৃিু্নি 
বিেোপ করনি ব�নষি কনরনছ�। এভোনি ব�নজর আনিেনক ব�য়ন্ত্রণ করোর বশক্ষো 
বিব� বদনয়নছ�। 

আমি-অ�ুনপ্ররণো আমি-অ�ুনপ্ররণো : “মুখ বদনয় শুিু িোই লির িনি যো আল্োি পছন্দ কনর�”- এই 
কথো লথনক লিোঝো যোয়, রোেূে صلى الله عليه وسلم জো�নি� বিব� লক� ব�নজর আনিেনক ব�য়ন্ত্রণ 
করনছ�। পিটিভোনি বিব� লেিো িনেও লেনছ�। এর কোরণ িনেো, আল্োির েন্তুবটি। 

েিমবম্িোেিমবম্িো : রোেূে صلى الله عليه وسلم-এর এই অিস্ো লদনখ উেোমো বি� যোবয়দ-েি অ�্ো�্ 
েোিোবিরো কোঁদনি শুরু করনে�। িোঁর আনশপোনশর মো�ুষজ� িোর লিদ�োয় ি্বথি 
িনয়নছ�। এনি েোিোবিনদর েিমম্ী িওয়োর বিষয় লচোনখ পনড়। অন�ক েীরোনি 
ঘি�োয় আমরো লদখনি পোই লয, লকোন�ো লকোন�ো েোিোবির মৃিু্নি রোেূে صلى الله عليه وسلم ব�নজও 
অনঝোনর লকঁনদনছ�। েোিোবির েোশ ব�জ িোনি কিরস্ কনরনছ�। েোিোবিনদর 
পবরিোর-পবরজ�নক েোন্ত্ব�ো বদনি বেনয় অশ্রু েংিরণ করনি পোনর�ব�। মুিোর 
যুনদ্ধর পর জোফর বি� আবি িোবেি -এর পবরিোনরর প্রবি �বি صلى الله عليه وسلم-এর েোন্ত্ব�ো 
লদওয়োর ঘি�োবি এর উজ্জ্বে দৃটিোন্ত। েীরোনির এরকম অেংখ্ ঘি�োয় রোেূে 

[14] Ibn Sa’d, ibid, Vol. 1, p. 142; Muslim, ibid, Vol. 2, p. 630.
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 এর েিমবম্িোর গুণবি িরো পনড়।-صلى الله عليه وسلم

েোমোবজক দক্ষিোেোমোবজক দক্ষিো : একজ� ি্বক্র দুঃনখ আনরকজ� মো�ুষ কিিো েমি্থী িনছে, 
িো ওই ি্বক্র েোমোবজক েম্ক্গুনেোর ওপর ব�ভ্র কনর। রোেূে صلى الله عليه وسلم-এর পূনরের 
মৃিু্নি েোিোবিরো েমো� দুঃনখ দুঃবখি িনয় কোন্নো করনে�। আিোর এই দুঃখ 
এিং রোেূে صلى الله عليه وسلم-এর প্রবি েম্ো� িোঁনদরনক প্রশ্ন করো লথনক বিরি রোনখব�। িোরো 
জো�নি� কোনরো মৃিু্নি রোেূে কোন্নো করনি ব�নষি কনরনছ�, আিোর এখ� বিব� 
ব�নজই কোঁদনছ�! লক� এই বিপরীি্? 

অেমনয় এম� প্রশ্ন রোেূে صلى الله عليه وسلم-লক বিচবেি কনরব�। িরং বিব� ঠোন্ো লমজোনজ জিোি 
বদনে�,  “এিো িনেো রিমি। লচোখ অশ্রুেজে িনি …” 

রোেূে صلى الله عليه وسلم িোঁনদর েোমন� ব�নজর অিস্ো� পবরষ্োর করনে�। প্রোককৃবিকভোনি লচোনখ 
পোব� আেনি, এিোই স্বোভোবিক। বকন্তু বিেোপ করো যোনি �ো। এম� বকছু িেো যোনি 
�ো, যো আল্োির ি্োপোনর অবভনযোে বিনেনি লশো�োয়। িরং বিনয্র েোনথ পুনরো 
পবরবস্বি শোমোে বদনি িনি।

আমরো েীরোি লথনক একবি ঘি�ো উনল্খ কনর লিোঝোন�োর লচটিো করেোম—রোেূে 
 বকভোনি অ�ুভূবির লক্ষনরে িীশবক্র পবরচয় বদনয়নছ�। صلى الله عليه وسلم
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১. ক�্ ও পেশোগর েীিমন

লযনকোন�ো লপশো বকংিো ি্িেো-প্রবিষ্ঠো� েফেভোনি চোেোনি িনে দরকোর বিচক্ষণ 
অ�ুভূবিেম্ন্ন পবরচোেক। একজ� ল�িো যবদ লচৌকশ �ো ি�, িনি েিকম্ী ও 
অিী�স্নদর েোনথ িোর েুেম্ক্ েনড় উঠনি �ো। ফনে কম্ীনদর কম্দক্ষিো এিং 
উৎপোদ� শবক্ কনম যোনি। আর এগুনেোর লশষ ফেোফে িনেো ি্িেো ও প্রবিষ্ঠো� 
ক্ষবিগ্রস্ত িওয়ো।  

লযনকোন�ো প্রবিষ্ঠোন� কম্ী ও অিী�স্নদর মন�োিে চোঙো রোখনি িনে িোনদর 
আনিে-অ�ুভূবির মূে্োয়� অি্ন্ত জরুবর। অন�ক েময় কম্ীনদর প্রবি েিমবম্িো 
লদবখনয় লয ফেোফে পোওয়ো যোয়, িোনদর লিি� িৃবদ্ধ কনরও লেিো িয় �ো। লপশোেি 
জীিন� বিচক্ষণ অ�ুভূবির িোস্তি প্রনয়োজ�ীয়িো আমরো পরিি্ী আনেোচ�োয় লদখি 
ই� শো আল্োি। 

২. েোলরিোলরক েীিমন

পোবরিোবরক জীিন�ও বিচক্ষণ অ�ুভূবি েমো�ভোনি গুরুত্বপূণ্। একবি পবরিোনর 
যোরো ব�নজনদর ও অ�্ো�্ েদে্নদর আনিে েম্নক্ েনচি� থোনক এিং এই 
েনচি�িোনক পোরপিবরক েম্ক্নন্নোয়ন� কোনজ েোেোয়, িোনদর েোনথ পবরিোনরর 
অ�্ো�্ েদে্নদর েুেম্ক্ িজোয় থোনক। আিোর যোরো আনিনের বিষয়বিনক 
উনপক্ষো কনর ব�নজর িুবদ্ধমত্ো ি্িিোর কনর েি্দো বেদ্ধোন্ত গ্রিণ কনর, িোনদর 
েোনথ পবরিোনরর অ�্ো�্ েদে্নদর প্রোয়ই ঝোনমেো িোনি। কোরণ, মো�ুষ একইেোনথ 
িুবদ্ধমো� ও আনিেী প্রোণী। িোই একজ� মো�ুনষর েোনথ েুেম্ক্ বিব�ম্োনণর লক্ষনরে 
আনিেনক উনপক্ষো কনর শুিুমোরে িুবদ্ধমত্ো প্রনয়োে করো যনথটি �য়। 
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স্বোমী-স্তী প্রনি্নকর উবচি অন�্র আনিেনক লিোঝোর লচটিো করো। এই ি্োপোনর 
রোেূে صلى الله عليه وسلم আমোনদর জ�্ উত্ম আদশ্ ও বশক্ষো লরনখ লেনছ�। 

একদো রোেূে صلى الله عليه وسلم আবয়শো -লক িেনে�, “আবম িুঝনি পোবর লয কখ� িুবম 
আমোর ওপর েন্তুটি আর কখ� অেন্তুটি থোনকো। যখ� িুবম িনেো ‘মুিোম্োনদর রনির 
কেম’ িখ� িুবঝ—িুবম আমোর ওপর েন্তুটি। আর যখ� িনেো ‘ইিরোিীনমর রনির 
কেম’ িখ� িুবঝ—িুবম আমোর ওপর অেন্তটি।”[15]

স্তীর আনিেনক এি ব�খুঁিভোনি পয্নিক্ষণ ও মূে্োয়� করোর বশক্ষো রোেূে صلى الله عليه وسلم ছোড়ো 
আর কোর কোনছ পোি?

আনিেীয় িুবদ্ধমত্োর এই প্রনয়োে িোিো-মো’র েোনথ েন্তোন�র িন্ধ�ও মজিুি করনি 
কোনজ েোনে। িোিো-মো যবদ েন্তোন�র আনিে িুঝনি পোনর এিং িুঝনি পোনর লয, 
লকো� েমনয় ও লকো� পবরবস্বিনি লে আনদশ লমন� চেনি প্রস্তুি, িনি ওই 
পবরবস্বি িুনঝ িোনক বশক্ষো লদওয়ো েিজ িনি। এিং এই বশক্ষো েন্তোন�র জ�্ 
উপকোরী িনি। েন্তোন�র মো�বেক অিস্ো যোচোই �ো কনর যখ�-িখ� উপনদশ বদনি 
থোকনে িো লকিে অিোি্িোই িৃবদ্ধ করনি। 

রোেূে صلى الله عليه وسلم এনকিোনর লছোি িোচ্চোনদর আনিেনকও মূে্োয়� কনরনছ�। বিব� যখ� 
মদী�োর রোস্তোয় লিঁনি লিড়োনি�, িখ� মোনঝ মোনঝ িোচ্চোরো িোঁর িোি িনর লফেি। 
িোঁনক ব�নয় অন�ক দূর চনে লযি। িোচ্চো িোি ছোড়ো �ো পয্ন্ত রোেূে صلى الله عليه وسلم ওর িোি 
লছনড় বদনি� �ো। অথ্োৎ লয আনিে লথনক িোচ্চোরো রোেূে صلى الله عليه وسلم-এর িোি িরি, বিব� 
লেই আনিেবিনক �টি িনি বদনি� �ো। একইভোনি যখ� বিব� �োমোনজ বেজদোয় 
লযনি�, িখ� িোেো�-হুেোই� িোঁর বপনঠ উনঠ লযি লঘোড়ো লঘোড়ো লখেোর জ�্। 
যিক্ষণ �ো িোরো বপঠ লথনক �োমি, িিক্ষণ রোেূে صلى الله عليه وسلم বেজদো লথনক মোথো ওঠোনি� 
�ো। এগুনেো েিই েোমোবজক দক্ষিোর জীিন্ত উদোিরণ। 

লমোি কথো, একজ� বিচক্ষণ অ�ুভূবিেম্ন্ন মো�ুষ-

• কবঠ� পবরবস্বি যথোযথভোনি েোমোে বদনি পোনর।

• ব�নজর কথোগুনেো যথোযথভোনি প্রকোশ করনি পোনর। 

• অ�্নদর অ�ুপ্রোবণি করোর মোি্নম ল�িকৃ্ত্ব বদনি পোনর। 

• দরকষোকবষর েময় েবঠক বেদ্ধোন্ত ব�নি পোনর। 

• অ�্নদর েোনথ েুন্দর েম্ক্ িজোয় রোখনি পোনর। 

[15] েিীহুে িুখোবর : ৬০৭৮



i
আমির ও িুলধি�ত্োর ি্োপোমর 

ইসলোম�র লনমদ্গ শনো

ইেেোম আনিে এিং িুবদ্ধমত্ো উভয়নকই যনথটি গুরুত্ব বদনয়নছ এিং মো�ুষনক িোর 
ইনমোশ�োে ইনটেবেনজনন্সর েনি্োচ্চ প্রনয়োনে উৎেোবিি কনরনছ। এই বিচক্ষণিোর লয 
৫বি প্রিো� উপোদো� রনয়নছ লেগুনেোর প্রনি্কবির ি্োপোনর রনয়নছ ইেেোনমর পৃথক 
ব�নদ্শ�ো এিং রোেূেুল্োি صلى الله عليه وسلم-এর জীিন� রনয়নছ িোস্তি প্রনয়োে। িনি ইনমোশ�োে 
ইনটেবেনজনন্সর েমকোেী� বথওবরগুবের েোনথ ইেেোবম দৃবটিভবগির বকছুিো পোথ্ক্ 
রনয়নছ। 

আল্োি িোআেো  মো�ুনষর মোনঝ আনিে েৃবটি কনরনছ� মো�ুষনক আি্োবমিকভোনি 
আরও উন্নি স্তনর ব�নয় যোওয়োর জ�্। আনিনের যথোযথ ব�য়ন্ত্রনণর মোি্নমই েম্ভি 
আি্োবমিকিোর উন্নি স্তনর উপ�ীি িওয়ো। 

েমকোেী� পোচিোি্ বিজ্ঞো�ীনদর কোনছ  Intelligence িো িুবদ্ধমত্ো ব�ছক উপবস্ি 
িুবদ্ধ, আনিে ও অ�্ো�্ দক্ষিোর একবি মোপকোবঠ এিং পবরচোয়ক। বকন্তু ইেেোনমর 
দৃবটিনি এর েংজ্ঞো আরও ি্োপক। এর ি্োপোনর ইেেোনমর রনয়নছ ব�জস্ব মিোমি। 
এই মিোমি উপেবধি করনি িনে আমোনদরনক মোথোয় রোখনি িনি কুরআন�র 
একবি আয়োি, 

“আর যখ� লিোমোর পোে�কি্ো ি�ী আদনমর পৃটিনদশ লথনক লির করনে� 
িোনদর েন্তো�নদরনক এিং ব�নজর ওপর িোনদরনক প্রবিজ্ঞো করোনে�, আবম 
বক লিোমোনদর রি �ই? িোরো িেে, অিশ্ই, আমরো অগিীকোর করবছ। 
আিোর �ো লকয়োমনির বদ� িেনি শুরু কনরো লয, এ বিষয়বি আমোনদর 

জো�ো বছে �ো।” [16]

[16] েূরো আ’রোফ, ৭ : ১৭২
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আদম  লথনক শুরু কনর বকয়োমি পয্ন্ত যি মো�ুষ দুব�য়োয় আেনি িোনদর 
প্রনি্কনক রুনির জেনি বজনজ্ঞে করো িনয়বছে রি েম্নক্। প্রবিবি মো�ুষ এই 
িখ� এই েোক্ষ্ বদনয়বছে লয, আমোনদর রি আল্োি। আল্োির রুিুবিয়্োনির বিষয়বি 
আমোনদর রুনির েোনথ ওিনপ্রোিভোনি জবড়ি। িোই মো�ুষ বিনেনি আমোনদর লয 
‘বিশুদ্ধ িুবদ্ধমত্ো’ িো ‘বফিরোি’ রনয়নছ, িো অিশ্ই আল্োির বিবি-ব�নষনির 
েোনথ েোমঞ্ে্ বিিো� কনর চেনি। বিষয়বি উদোিরণ বদনয় এভোনি িেো যোয়, লকোন�ো 
লকোম্োব� লয বডভোইে বিবর করনি িোরো িোনদর ব�নজনদর পছন্দমনিো বফচোরই 
ওই বডভোইনে রোখনি এিং বডভোইেবি লেই লমোিোনিক চেনি। একইভোনি, আল্োি 
লযনিিু মো�ুষ এিং মো�ুনষর িুবদ্ধমত্ো েৃবটি কনরনছ�, িোই মো�ুষজ� লকিে আল্োির 
লদওয়ো বিিো� অ�ুযোয়ীই স্বোভোবিক ব�য়নম চেনি পোরনি। ইেেোনমর বিবিবিিোন�র 
েোনথ বিশুদ্ধ িুবদ্ধমত্ো িো বফিরোনির লকোন�োরূপ েংঘষ্ লে খুঁনজ পোনি �ো। 

বকন্তু িোস্তিিো িনেো, িি্মোন� অন�নকই ইেেোনমর বকছু বিবিবিিোন�র ি্োপোনর 
েনন্দি লপোষণ কনর। এনদর মনি্ অমুেবেম লযম� আনছ, মুেবেমও আনছ। এর 
কোরণ িনেো ‘বফিরোি’ বি�টি িনয় যোওয়ো। পোবরপোবশ্্ক িহুবিি ব�য়োমনকর কোরনণ 
বফিরোি বিেনড় লেনছ। িোই আল্োি প্রদত্ িুবদ্ধমত্ো বদনয় আমরো এখ� আল্োির 
েোনথই বিনরোনি জবড়নয় পড়বছ। 

এজ�্ মুেবেম বিনেনি আমোনদরনক মোথোয় রোখনি িনি, িুবদ্ধমত্ো িো আকনের 
স্বোথ্ক প্রনয়োে িখ�ই িেো যোনি, যখ� িো আল্োির আ�ুেনি্র পনথ ি্বয়ি িনি। 
আল্োির লদওয়ো যোিিীয় বিিো� মোথো লপনি ব�নয়, ব�নজনক একজ� আদশ্ মো�ুষ 
বিনেনি েনড় িুেনি পোরনেই আকনের েফে িোস্তিোয়� ঘিনি। 

যোই লিোক, েোিোরণ অনথ্ ইনটেবেনজন্স শব্বি েোমন� আেনে যবদও আমোনদর 
মবস্তনষ্ আই�স্টোইন�র ছবি লভনে ওনঠ, িনি আিুব�ক িোরণোয় IQ এর েোনথ EQ 
অন�কিো জবড়নয় লেনছ লেিো আমরো আনেই িনেবছ। রোেূেুল্োি صلى الله عليه وسلم ও অ�্ো�্ 
�বিেণ লয িোি্ো ব�নয় মনি্্র িুনক বিচরণ কনরনছ� এিং মো�ুষনক আল্োির বদনক 
লডনকনছ� িোর েোফে্ অন�কখোব� এই EQ দক্ষিোর ওপর ব�ভ্রশীে বছে। 

আেমোব� িোি্োগুনেো বকভোনি মো�ুনষর কোনছ ব�নয় লযনি িনি, বকভোনি উপস্োপ� 
করনি িনি, বকভোনি েম্ক্ রক্ষো করনি িনি, বকভোনি প্রবিবক্রয়োনক যথোযথ 
খোনি প্রিোবিি করনি িনি, এগুনেো �বিনদর জো�ো বছে। আল্োি িোআেো 
িোঁনদরনক বশবখনয় বদনয়বছনে�। ‘রোেূে صلى الله عليه وسلم-এর চবররে বছে কুরআ�’। আম্োজো� 
আবয়শো -এর এই িণ্�োর মনিোই বছে �বি صلى الله عليه وسلم-এর জীি�। কুরআন�র ছোঁনচ েড়ো 
বছে িোঁর চবরনরের প্রনি্কবি বদক। েোিোবিনদর েোনথ রোেূে صلى الله عليه وسلم-এর লকম� বছনে� 
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িোঁর একিো বচরে কুরআন� িুনে িরো িনয়নছ : 

 “েুিরোং আল্োির পরম অ�ুগ্রি লয িুবম িোনদর ওপর দয়োর্্ রনয়ছ, এিং 
যবদ িুবম রূঢ় লমজোজ ও কবঠ� হৃদয় িনি িনি অিশ্ই িোরো লিোমোর ব�কি 

িনি েনর লযি।”[17]

বিবভন্ন িোদীনে রোেূে صلى الله عليه وسلم-এর েোনথ েোিোবিনদর পোরপিবরক হৃদ্িোপূণ্ েম্নক্র 
বিবভন্ন বদক আনেোচ�ো করো িনয়নছ। এ িইনয়র বিবভন্ন পয্োনয় লেেনির অেংখ্ 
উদোিরণ আেনি। িনি এখোন� কথোপ্রেনগি দু-একিো িোদীে িুনে িরো লযনি পোনর। 
যোর মোি্নম রোেূে صلى الله عليه وسلم-এর ইনমোশ�োে ইনটেবেনজনন্সর চমৎকোর বচরে পোওয়ো যোয়। 

আিু উমোমো আে িোবিবে  িনে�, রোেূেুল্োি صلى الله عليه وسلم আমোর িোি িনর িেনে�—“লি 
আিু উমোমো! মুবম�নদর মোনঝ কোনরো কোনরো জ�্ আমোর অন্তর �রম িনয় যোয়।”[18] 

রোেূে صلى الله عليه وسلم আরও িনেনছ�, “দুই ি্বক্ পরপিরনক মিব্ি করনে, িোনদর মনি্ 
লয অপরজ�নক লিবশ মিব্ি কনর লে-ই উত্ম।”[19]

অ�্রে বিব� িনে�, “লিোমোনদর লকউ িোর অপর (মুেেমো�) ভোইনক মিব্ি 
করনে লে লয� িোনক (মিব্নির ি্োপোরবি) জোব�নয় লদয়।”[20] 

দোওয়োি মূেি অন্তর লথনক অন্তনর িয়। রোেূে صلى الله عليه وسلم েোিোবিনদর েোনথ অন্তনরর 
লযোেোনযোেনক আনে প্রোিো�্ বদনয়নছ�। িোরপর বিব� িোনদরনক িোবি্ক বদনক 
আহ্ো� কনর�। এই অন্তনর অন্তনর িোঁিোর প্রবক্রয়ো লয দক্ষিোর ওপর ব�ভ্র কনর, 
লেিোই ইনমোশ�োে ইনটেবেনজন্স। ব�নজনদর মি্কোর লয লদয়োে লেিোনক লভনঙই 
অন্তনরর িন্ধ� করনি িয়। লে লদয়োে িনি পোনর েোমোবজক, অথ্ব�বিক বকংিো 
ম�স্তোব্বিক। যোনদর েোনথ েম্ক্ েড়নি িনি িোনদরনক িোি্ো লপৌঁছোন�োর জ�্ 
লকোন�ো অযোবচি লদয়োেই িোনদর মনি্ রোখো যোনি �ো। রোেূে صلى الله عليه وسلم প্রথম যখ� ওিীর 
দোওয়োি লদ�, িখ� িোঁর এিং কুরোইশনদর মনি্ লকোন�ো অবিশ্োনের লদয়োে আনছ 
বক �ো, িো ব�বচিি িওয়োর জ�্ একবি প্রশ্ন বজনজ্ঞে কনর�। বিব� িনে�, ‘আবম 
যবদ লিোমোনদর িবে এই পোিোনড়র অপর পোনশ শত্রুরো লিোমোনদর জ�্ অনপক্ষো 
করনছ, লিোমরো বিশ্োে করনি?’ েিোই েমস্বনর জিোি বদে, ‘ি্োঁ আমরো বিশ্োে 
কবর। কোরণ আপব� আে-েোবদক।’ িোরপর বিব� ইেেোনমর দোওয়োি লদ�।  

মূেো  দোওয়োি লদওয়োর প্রোক্োনে জো�নি� লয, িোঁর ভোষোর জড়িো আনছ। এিো 

[17] েূরো আনে ইমরো�-১৫৯
[18] মুে�োনদ আিমোদঃ ৫/২১৭
[19] িোবকম, ইিন� বিব্ো�
[20] আিু দোউদ, বিরবমযী, �োেোঈ, িোবকম, ইিন� বিব্ো�
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িয়নিো দোওয়োনির পনথ অন্তরোয় িনি পোনর। িোই বিব� ভোষোর জড়িো দূরীকরণ 
লচনয়বছনে� রোব্ুে আেোমীন�র কোনছ। বিব� িোঁর ভোইনক েোিোয্কোরী বিনেনি 
লচনয়বছনে�। লয� েোমোবজক এিং ম�স্তোব্বিকভোনি বিব� শবক্শোেী িনি পোনর�। 
আল্োির �বিরো জো�নি�, দোওয়োবি কোয্ক্রম অন�কগুনেো বিষয়িস্তুর ওপর 
ব�ভ্রশীে। িোই িোঁরো দোওয়োনির ময়দোন� যোওয়োর আনে েকে অন্তরোয়গুনেো দূর 
করোর লচটিো করনি�। 

ইনমোশ�োে ইনটেবেনজনন্সর বিবভন্ন ি্বি এিং উপোদোন�র েভীনর যোওয়োর আনে 
উপবরউক্ ঘি�োর েূরে িনর আনরকবি �িু� আইবডয়োর আনেোচ�ো রোখনি চোই—
spiritul Intelligence িো আি্োবমিক িুবদ্ধমত্ো। িি্মো� দুব�য়োয় কনপ্োনরি লেক্টনর 
যোরো ইনমোশ�োে ইনটেবেনজন্স ব�নয় কথো িনে�, লরেব�ং বদনয় থোনক� ও এই বিষনয় 
ক�েোেনিবন্স কনর� িোরো িয় এই ি্োপোরবি িুনঝ� �ো বকংিো িুঝনেও এবড়নয় যো�। 
এনি মো�ুনষর িুবদ্ধিৃবত্ক ইনটেবেনজনন্সর (IQ) েোনথ ইনমোশ�োে ইনটেবেনজনন্সর 
(EQ) ললেন্ িনেও এই আি্োবমিক িুবদ্ধমত্োর (SQ) কনন্সপিবি আনেোচ�ো �ো িওয়োয় 
পুনরো বিষয়িোনিই বকছু শূ�্িো লথনক যোয়। িোই িইনয়র এই পয্োনয় “Spiritual 
Intelligence” �োনমর �িু� আনরকবি ি্বি ব�নয় েংনক্ষনপ আনেোচ�ো করনি চোই। 



i
ল্পলরিুয়োল ইম্টেললমেন্স িো 

আধ্োলমিক িুলধি�ত্ো

ইনমোশ�োে ইনটেবেনজন্স ব�নয় অন�ক েনিষণো-আনেোচ�ো িনেও এই বপিবরচুয়োে 
ইনটেবেনজন্স ব�নয় আনেোচ�ো একদমই অপ্রিুে। েোড্�োর (1983) িোর িইনয় 
প্রথম ‘existential intelligence’ �োনম একিো িোম্ ব�নয় আনে�। পরিি্ীকোনে 
অন�নক লেবিনক Spiritual intelligence �োম লদওয়োর লচটিো কনর�। এই 

শব্বি “spirituality” এিং “intelligence” শব্ লথনক এনেনছ। “spirituality” 
শব্বি মূেি “spirit,” শব্ লথনক এনেনছ যোর অথ্ “রুি” িো আমিো। ইেেোনম 
আি্োবমিকিো ‘রুিোব�য়োি’ এর প্রবিব�বিত্ব কনর, যোর অথ্ েি্শবক্মো� আল্োির 
কোনছ আমিেমপ্ণ। 

ইেেোবম দৃবটিনকোণ লথনক আি্োবমিক িো রুিোব� িুবদ্ধমত্োর মোন� িনছে, িোন্দো এিং 
আল্োির মি্কোর েম্ক্নক উপেবধি করো। এই ইনটেবেনজন্স মোন� এক অবিন্দ্রীয় 
েত্োনক ভয় কনর চেো। যোনক ইেেোবমক পবরভোষোয় আমরো ‘িোকওয়ো’ িনে থোবক ।

মো�ুনষর ইনমোশ�োে ইনটেবেনজন্সনক প্রভোবিি করোর জ�্, বপিবরচুয়োে 
ইনটেবেনজনন্সর উন্নবি দরকোর। একিো েংেঠ� বকংিো প্রবিষ্ঠো� যবদ িোর েদে্ 
বকংিো কম্ীনদর জীিন�র অথ্ লখোঁজো এিং িুঝনি েিোয়িোর িোি িোবড়নয় লদয়, 
িোিনে এবি প্রনি্ক েদে্নদর ইনমোশ�োে ইনটেবেনজনন্স যনথটি ইবিিোচক ভূবমকো 
রোখনি পোনর।

মুেবেম জ�েণ আল্োি এিং িোঁর রোেূে صلى الله عليه وسلم-এর উপনদনশর অ�ুেোরী। লদোে�ো 
লথনক কির পয্ন্ত েকে কোনজর জ�্ পবিরে কুরআ� ও িোদীে িনেো মুেেমো�নদর 
েোইডেোই�। ইেেোবম িোরণো এিং আদশ্ উভয়ই েমস্ত মুেবেম উম্োির ওপর িড় 
প্রভোি লফনে। ইেেোনমর বিবভন্ন �ীবি-আদশ্, আচোর-আচরণ এিং আল্োিভীবি—
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িোনদর মোনঝ একবি দৃঢ় লচি�ো েৃবটি কনর এিং আরও ভোনেো কোনজর জ�্ উৎেোি 
লযোেোয়। ইেেোবম মূে্নিোি এিং অ�ুভূবি বকভোনি িোনদর জীি�নক আি্োবমিক 
এিং মো�বেকভোনি চোবেি কনর, লে বিষয়বি  েোইনকোেবজক্োে এিং  েোংেঠব�ক 
আচরণ অি্য়ন�র দৃবটিনকোণ লথনক লিোঝো অি্োিশ্ক। িোই মুেবেম পবরচোেকনদর 
আি্োবমিকভোনি উদ্ িুদ্ধ করোও একবি গুরুত্বপূণ্ বিষয়। মন�োবিজ্ঞো� এিং েোমোবজক 
বিজ্ঞো� বিনশষজ্ঞনদর েনিষণোয়, কম্নক্ষনরে আি্োবমিক িুবদ্ধমত্ো এিং EI এর গুরুত্ব 
ব�বচিি িনয়নছ। 

ইেেোবম বপিবরচুয়োবেবি েি্শবক্মো� আল্োির উপবস্বি উপেবধি করনি েিোয়িো 
কনর যোনক আমরো ‘িোকওয়ো’ িনে থোবক। িোকওয়ো ি্বক্র অভ্ন্তরীণ আমি-
েনচি�িো, বচন্তোভোি�ো, অ�ুভূবি এিং প্রবিবক্রয়োনক উন্নি করনি েিোয়িো কনর। 
‘িোকওয়ো’ মোন� আল্োির প্রবি অ�ুেি ও ব�ষ্ঠোিো� িওয়ো। আল্োির ভনয় িোরোম 
বজব�ে লথনক ব�নজনক দূনর রোখো।

picture  [21]

আি্োবমিক িুবদ্ধমত্ো EQ এিং IQ উভনয়র েোনথই কোজ কনর । আি্োবমিক িুবদ্ধমত্ো 
মবস্তনষ্র একবি শোরীবরক প্রবক্রয়ো, যোর েোনথ দুবি বভন্ন বদক েংযুক্—িুবদ্ধ এিং 
আনিে। আি্োবমিক িুবদ্ধমত্ো মূেি ম� এিং শরীর, যুবক্ এিং আনিনের মি্কোর 
গুরুত্বপূণ্ েংেোপ। রোেূে صلى الله عليه وسلم-এর জীিন� এ বি� িুবদ্ধমত্োর অেংখ্ উদোিরণ 
আমরো পোই। লযম�, বিজবর অটিম েন�র একবি ঘি�োই িরু�। 

[21] https://sqi.co/definition-of-spiritual-intelligence/
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লে েময় মক্ো বিজনয়র প্রস্তুবি শুরু িয়। বিষয়বি যোনি প্রবিপক্ষ কুরোইশরো জো�নি 
�ো পোনর লেজ�্ রোেূেুল্োি صلى الله عليه وسلم েকেনক েিক্ কনর লদ�। িযরি িোবিি মক্োয় 
িেিোে �ো করনেও কুরোইশনদর েোনথ পুরোি� িন্ধুত্ব বছে।  বিব� মদী�োিোেীনদর 
এই লেোপ� প্রস্তুবির খিরেম্ববেি একবি পরেেি এক মবিেোনক মক্োর বদনক পোঠো�। 
এর বিব�মনয় মবিেোবিনক বিব� ব�ি্োবরি মজুরী লদনি� িনে চুবক্ িয়। পরেখোব� 
মোথোর চুনের লিণীর মনি্ েুবকনয় মবিেোবি মক্োর বদনক যোরেো কনর। এবদনক ওিীর 
মোি্নম রোেূেুল্োি صلى الله عليه وسلم েি খির অিেি িনে�। েোনথ েোনথ বিব� মবিেোবির বপছু 
িোওয়ো কনর পরেবি উদ্ধোনরর জ�্ আেী, যুিোইর ও বমকদোদনক ব�নদ্শ বদনে�। 
িোঁরো বি�জ� খুি দ্রুি েোওয়োরী দোিবড়নয় “খোেীকো” মিোন্তনর “রোওদোিু খোক” 
�োমক স্োন� মবিেোনক িনর লফনে�। 

প্রথনম িোঁরো িোর িোিন� েন্ধো� কনর বকছুই লপনে� �ো। িোরপর িযরি আেী রো: 
মবিেোনক িেনে�, “আবম আল্োির �োনম কেম কনর িেবছ, রোেূেুল্োি gলক বমথ্ো 
খির লদওয়ো িয়ব� এিং আমোনদরনকও বমথ্ো িেো িয়ব�। িয় িুবম ব�নজই পরেবি 
লির কনর দোও, �য়নিো আমরো লিোমোনক উেংে কনর িোেোশ করি।” িোঁনদর এ 
কনঠোরিো লদনখ মবিেো িেনেো, লিোমরো একিু েনর যোও। িোরো েনর দোঁড়োনে�। লে 
িোর মোথোর লিণী খুনে িোর মি্ লথনক পরেবি লির কনর বদে। িোরো বি�জ� পরেবি 
ব�নয় রোেূেুল্োি صلى الله عليه وسلم এর বখদমনি  িোবজর িনে�। 

পরেবি পনড় রোেূেুল্োি صلى الله عليه وسلم বিস্মনয়র েোনথ প্রশ্ন কনর�, ওনি িোবিি িুবম এম� কোজ 
লক� করনে? িোবিি িেনে�, ইয়ো রোেুেোল্োি, আমোর ি্োপোনর িোড়োিোবড় বেদ্ধোন্ত 
ল�নি� �ো। যবদও আবম কুরোইশ িংনশর লকউ �ই, িিুও জোবিেী যুনে িোনদর েোনথ 
আমোর েভীর েম্ক্ েনড় উনঠবছে। লযনিিু মুিোবজরনদর েকনে িোনদর মক্োস্ 
আমিীয় িন্ধুনদর েোিোয্ েিোয়িো কনর থোনক�, এজ�্ আমোর ইনছে িনেো, আমোর 
আমিীয় স্বজ�নদর েোনথ কুরোইশরো লয েদ্্িিোর কনর থোনক িোর বকছু প্রবিদো� 
কমপনক্ষ আবম িোনদর দো� কবর। এ কোজ আবম মুরিোদ িনয় িো ইেেোম ি্োে কনর 
অথিো কুফরনক ইেেোনমর ওপর প্রোিো�্ লদওয়োর কোরনণ কবরব�।[22] 

অ�্ একবি িণ্�োয় এনেনছ, িোবিি িেনে�, ইয়ো রোেুেোল্োি! আমোর পবরিোর 
পবরজ� িোনদর মনি্ রনয়নছ। আল্োি ও িোঁর রোেূে صلى الله عليه وسلم-এর জ�্ ক্ষবিকর িনি 
�ো-এম�বি মন� কনরই আবম বচবঠবি বেনখবছ। ইেেোম গ্রিনণর পর লথনক আল্োি 
েম্নক্ আমোর মন� লকোন�ো েনন্দি লদখো লদয়ব�। বকন্তু মক্োয় আবম বছেোম একজ� 
িবিরোেি এিং লেখোন� আমোর মো, ভোই ও লছনেরো রনয়নছ।[23] 

[22] েিীহুে িুখোরী, বকিোিুে মোেোযী : ৪২৭৪।
[23] আে ইেোিো-১/৩০০ িোয়োিুে েোিোিো-২/৪২৫



ইম�োশনোল ইমটেললমেন্স40

িোবিনির িক্ি্ শু�োর পর রোেূনে কোরীম صلى الله عليه وسلم উপবস্ি েোিোবিনদর েক্ষ্ কনর 
িেনে�, লে েি্ কথোবি প্রকোশ কনর বদনয়নছ। এ কোরনণ লকউ লয� িোনক েোেমন্দ 
�ো কনর। 

উমোর রো: আরজ করনে�, ইয়ো রোেুেোল্োি! লে আল্োি, রোেূে ও মুেেমো�নদর 
প্রবি আস্োিী�িোর কোজ কনরনছ। অ�ুমবি বদ�, আবম এ মু�োবফনকর েদ্ো� উবড়নয় 
লদই। রোেূেুল্োি صلى الله عليه وسلم িেনে�, লে বক িদর যুনদ্ধ অংশ গ্রিণ কনরব�? আল্োি 
িদনরর লযোদ্ধোনদর অ�ুমবি বদনয়নছ�, লিোমরো যো খুবশ কর জোন্নোি লিোমোনদর জ�্ 
অিিোবরি। রিমোিুে বেে আেোমী� দয়োর �বির এ অপূি্ উদোরিোয় উমোনরর দু 
লচোখ েজে িনয় ওনঠ।[24] 

এ ঘি�োর পবরনপ্রবক্ষনিই পবিরে কুরআন�র এ আয়োি �োবযে িয়,

“ওনি লিোমরো যোরো ঈমো� এন�নছো, আমোর শত্রু ও লিোমোনদর শত্রুনক িন্ধু বিনেনি 
গ্রিণ কনরো �ো। লিোমরো িোনদর েোনথ িন্ধুনত্বর আচরণ কর, অথচ লিোমোনদর ব�কি 
লয েি্ এনেনছ িো িোরো অস্বীকোর কনরনছ।”[25] 

এ ঘি�ো লথনক িোবিি  এর ম�স্তোব্বিক অিস্ো যবদ আমরো বিনলেষণ কবর, িোিনে 
লদখি িোঁর পবরিোনরর প্রবি িোঁর প্রেোঢ় ইনমোশ�। েোনথ েোনথ িুবদ্ধ খোবিনয় মবিেোর 
চুনের লি�ীর লভিনর বচবঠ পোঠোন�ো। বকন্তু ইনটেবেনজনন্সর অ�ুপবস্বির কোরনণ বিব� 
িুঝনিও পোনর�ব� কি িড় ভুে বিব� মুেবেম কবমউব�বির েোনথ করবছনে�।  

অপরবদনক রোেূে صلى الله عليه وسلم-এর ইনটেবেনজনন্সর প্রবি আমরো েক্ষ্ করনে লদখি, িযরি 
আেী,বমকদোদ এিং যুিোইনরর মনিো েোিোবিনক এই কোনজর জ�্ ব�নয়োে এিং 
িৎক্ষণোৎ মক্োর অবভমুনখ পোঠোন�ো িোর প্রজ্ঞো এিং িুবদ্ধমত্োর পবরচোয়ক। েোনথ 
একজ� িদরী েোিোবির প্রবি িোর ইনমোশো�ও লচোনখ পড়োর মনিো। আিোর এি িড় 
অপরোি করোর পরও িদরী েোিোবিনদর ি্োপোনর আল্োির ব�নদ্শ�োনক মোথো লপনি 
ব�নয় এিং িোর পূি্িি্ী কোনজর স্বীককৃবি বিনেনি রোেূে িোনক লিকেুর খোেোে বদনয় 
লদ�। এখোন� রোেূে ইনটেনেকচুয়োে, ইনমোশ�োে এিং বপিবরচুয়োে ইনটেবেনজনন্সর 
বমবেি প্রকোশ লদবখনয়নছ�। 

[24] েিীহুে িুখোরী, ফদেু মো� শোনিদো িদরো� : 3983
[25] েূরো মুমিোবি�ো-১
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পনলতিোিকতো

“লযনকোন�ো দক্ষিোর মনিো, মো�ুষনক িুঝনি এিং পড়নি পোরোর ক্ষমিোও একইেোনথ 
ভোে িো মনন্দর জ�্ ি্িিোর করো লযনি পোনর”- এডোম গ্র্োটে 
�িু� �িু� েনিষণোগুনেো আমোনদর িনে, মো�ুষ যখ� িোনদর মো�বেক দক্ষিোনক 
উন্নি কনর, িখ� িোরো অ�্নদর ব�পুণভোনি পবরচোে�ো (Manipulate) করোর 
লক্ষনরেও আরও লচৌকশ িনয় ওনঠ। আপব� যখ� ব�নজর আনিেনক ব�য়ন্ত্রণ করনি 
পোরনছ�, আপব� িখ� আপ�োর েবি্কোনরর অ�ুভূবিগুনেোনক মুনখোনশর আড়োনে 
েোকোর কোরুকোয্ বশনখ যোনি�। যখ� আপব� জোন�� লয, অ�্রো কী অ�ুভি করনছ, 
বকভোনি প্রবিবক্রয়ো লদখোনছে, আপব� িোনদর হৃদনয়র িোন� িো�নি পোনর� এিং 
িোনদর ব�নজনদরনক ব�নজনদর স্বোনথ্র বিরুনদ্ধ কোজ করনি অ�ুপ্রোবণি করনি 
পোনর�। ইনমোশ�োে ইনটেবেনজনন্সর অন্ধকোর বদকবি মো�ুনষর মনি্ ইনমোশ�োে 
ম্োব�পুনেশোন�র মোি্নম প্রকোবশি িয়। 

এই ইনমোশ�োে ম্োব�পুনেশোন�র আচরণবি বিবভন্নভোনি প্রকোশ লপনি পোনর। কোনরো 
আমিবিশ্োে, আমি মূে্োয়ণ, আমি-দক্ষিোনক ব�নজর েোমবয়ক ফোয়দো িোবেনের 
জ�্ �টি কনর লদওয়োও এক িরন�র ইনমোশ�োে ম্োব�পুনেশো�। অন�কেময় 
কোনরো ইনেোনক জোবেনয় বদনয় িোর মনি্ অিংনিোনির জমে বদনয় ব�নজর স্বোথ্বেবদ্ধও 
ইনমোশ�োে ম্োব�পুনেশোন�র মনি্ই পড়নি। আিোর কোউনক অবিবরক্ প্রশংেো 
এিং লিোষোনমোদ কনর িোর মি্ লথনক ব�নজর লেোপ� স্বোথ্ িোবেে করোও এ িরন�র 
ম্োব�পুনেশোন�র ক্োিোেবরনি পনড়। 

একবি লকোম্োব�নি এই ইনমোশ�োে ম্োব�পুনেশোন�র বিষয়বি এভোনি কোজ 
কনর লয, মো�ুষ যখ� আনরকজন�র আনিে অ�ুভূবি িুঝনি পোনর এিং ব�নজর 
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আনিে প্রকোশ এিং ব�য়ন্ত্রন� দক্ষ িয়—িখ� লে লকৌশেী পদনক্ষনপ লযনকোন�ো 
পবরবস্বিনি ি্বক্েি েোভ িোবেনের পোঁয়িোরো কনর। 

েনিষকরো বকংিো বিজ্ঞো�ীরো ইনমোশ�োে ইনটেবেনজন্স ব�নয় অন�ক কথো এিং 
েনিষণো প্রকোশ করনেও এর অন্ধকোর বদকবি ব�নয় খুি একিো কোজ কনর� �ো। 
আনস্ত আনস্ত যবদও এই লরেন্ পবরিি্� িনছে এিং এখ� অন�নক এর অন্ধকোর 
বদক ব�নয়ও কথো িেো শুরু কনরনছ�। 

েমোজ-বিজ্ঞো�ীরোও ইনমোশ�োে ইনটেবেনজনন্সর এই অন্ধকোর বদকবি ব�নয় কোজ 
করনি শুরু কনরনছ�। ক্োমবব্রজ বিশ্বিদ্োেনয়র অি্োপক লজোনচ� লমনগিনের 
ল�িকৃনত্ব একদে িরুণ উদীয়মো� েনিষক দে লদবখনয়নছ�, যখ� একজ� ল�িো 
আনিনে ভরো একবি লমোবিনভশ�োে িক্কৃিো লদ�, িখ� লশ্রোিোনদর মূে িক্ি্বি 
যোচোই করোর েম্ভোি�ো একদমই কম থোনক। িক্নি্র বিষয়িস্তুও কম মন� রোনখ 
িোরো। লশ্রোিোরো িক্কৃিো দ্োরো এিিোই অ�ুপ্রোবণি িয় লয, িক্কৃিোর েি্বমথ্োর প্রবি 
খুি একিো মন�োনযোে �ো বদনয় িক্কৃিোিোই লিবশ মন� রোনখ। 

আনিনের শবক্নক স্বীককৃবি বদনয় এক েনিষক বিশ শিনকর কনয়কজ� প্রভোিশোেী 
ল�িোর িবড ে্োংগুনয়নজর প্রভোিগুবে অি্য়� করনি বেনয় কনয়ক িছর 
কোবিনয়নছ�। বিব� বিিেোনরর িোনির অগিভবগি অ�ুশীে� করো এিং িোর �ড়োচড়োর 
বচরে বিনলেষণ কনর এই বেদ্ধোনন্ত আনে�—এই জেবদ্খ্োি ি্বক্বি একজ� 
যোদুকরী গুণেম্ন্ন  পোিবেক বপিকোর। বিব� িক্নি্ অ�্নদর মনি্ এক যোদুকরী 
আিনির েৃবটি করনি�।  আর এই গুণবি এম� এক বিষয় যো বিব� কনঠোর েোি�ো 
এিং অি্িেোয় দ্োরো রপ্ত করনি লপনরবছনে�। 

লচৌকশ িুবদ্ধমত্োিো� ি্বক্রো িোনদর চোরপোনশর লেোকনদর েম্নক্ এিিোই 
েনচি� লয িোরো অন�ক েময় িোনদর খোরোপ আচরণগুবে েংনশোি� করনি 
এম�বক িেনিও অ�ীিো লিোি কনর। িোরো জোন� লয এম� কথো িনে িোরো িোনদর 
জ�বপ্রয়িো িোরোনি। এজ�্ িোরো এেি লথনক দূনর থোনক। একিো প্রবিষ্ঠো� িো 
েংেঠন�র উি্ি� লকউ যবদ লিবশ িুবদ্ধমত্োবেবর লদবখনয় িোর অিী�স্তনদর শুিনর 
�ো লদয়, িোিনে যথোযথ কম্ী বিবর িনি �ো। এই লয “Bad guy” �ো িওয়োর 
প্রিণিো ইনমোশ�োে ইনটেবেনজনন্সর একিো অন্ধকোর বদক।

অপরবদনক �বি রোেূেরো বছনে� ভোরেোম্পূণ্ ইনটেবেনজনন্সর অবিকোরী। এই 
দুব�য়োনি �বিেনণর আেমনণর একিো মুখ্ বমশ� িনছে, েৎকোনজর আনদশ করো 
এিং অেৎ কোনজর ব�নষি করো। ‘কোনরো কোনছ ভোনেো/খোরোপ িি’, এই বিনিচ�োয় 
�বি-রোেূেরো কখন�ো দোওয়োি লদ� �োই। িোরো েমোনজ �্োয় প্রবিষ্ঠোয় েৎকোনজর 



ই মানাাল ই টমল জ ের োমনোচকনা 43

আনদশ, অেৎকোনজর ব�নষি কনর লেনছ�। কোউনক খুবশ করো বকংিো দুঃবখি করো 
িোনদর িি্নি্ বছে �ো। স্ো�, কোে, পোরেনভনদ দোওয়োিী িক্ি্ মো�ুনষর মনি্ 
বকরূপ প্রভোি লফেনি এিো ব�নয় িোরো েনচি� বছনে�। 


